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Sinopsis

La presente obra analiza de manera critica y propositiva la tributacion en la economia
digital en Ecuador, abordando la transformacion de los sistemas fiscales frente a modelos
de negocio basados en plataformas, datos y servicios intangibles que desafian los
principios tradicionales del derecho tributario. A lo largo del texto se examinan los
fundamentos del sistema tributario, las caracteristicas de la economia digital, las
problematicas asociadas a la evasion, territorialidad y erosion de la base imponible, asi
como el marco normativo ecuatoriano y su comparacion con experiencias internacionales,
integrando ademas el rol institucional del Servicio de Rentas Internas y el impacto de la
digitalizacion en la recaudacion fiscal, sobre esta base, se desarrollan propuestas
orientadas a la modernizacion del sistema tributario mediante la incorporacion de
mecanismos tecnoldgicos, reformas normativas y estrategias de cooperacion
internacional que permitan garantizar la equidad, eficiencia y sostenibilidad fiscal en un
entorno globalizado y digitalizado, consolidando asi una vision integral que articula
diagnostico, analisis y solucion frente a los desafios contemporéneos de la tributacion
digital.

Palabras clave: tributacion digital, economia digital, recaudacion fiscal, regulacion

tributaria, transformacion digital



Synopsis
This book offers a critical and forward-looking analysis of taxation in Ecuador’s digital
economy, examining the transformation of tax systems in the face of business models
based on platforms, data, and intangible services that challenge traditional principles of
tax law; Throughout the text, the fundamentals of the tax system, the characteristics of
the digital economy, and the issues associated with tax evasion, territoriality, and tax base
erosion are examined, along with the Ecuadorian regulatory framework and its
comparison with international experiences, while also integrating the institutional role of
the Ecuadorian Internal Revenue Service (SRI) and the impact of digitization on tax
collection; on this basis, proposals are developed aimed at modernizing the tax system
through the incorporation of technological mechanisms, regulatory reforms, and
international cooperation strategies that ensure equity, efficiency, and fiscal sustainability
in a globalized and digitized environment, thereby consolidating a comprehensive vision
that integrates diagnosis, analysis, and solutions to the contemporary challenges of digital

taxation.

Keywords: digital taxation, digital economy, tax collection, tax regulation, digital

transformation
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1.1 Concepto y finalidad del sistema tributario
El sistema tributario comprende un conjunto de normas, instituciones y procedimientos
establecidos por el Estado para recaudar fondos suficientes para financiar el gasto publico
y sostener la prestacion de servicios estatales. En este sentido, los impuestos proporcionan
los mecanismos necesarios para llevar a cabo las actividades fundamentales del Estado,
incluyendo la oferta de bienes y servicios publicos a los ciudadanos de forma gratuita o
de bajo costo (Chuquicahua et al., 2025; Faundez et al., 2021).

En el caso ecuatoriano, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece que
el régimen tributario debe regirse por principios de generalidad, progresividad, eficiencia,
simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia
recaudatoria, lo cual evidencia que la tributacion no solamente cumple una funcién
recaudatoria, sino también una funcion social y redistributiva dentro del modelo

econodmico estatal.

Ademas, los sistemas fiscales contribuyen a la estabilidad financiera y al desarrollo
econémico del pais. Los impuestos dan al gobierno la capacidad de brindar ciertos
servicios como atencion médica, educacién y servicios sociales. EI Estado garantiza la
prestacion de servicios publicos esenciales, y los ciudadanos, a su vez, tienen confianza
en el gobierno. Esto se debe a que los sistemas fiscales gestionan, monitorean y garantizan
que la utilizacion de los recursos se realiza de manera transparente y responsable. En
consecuencia, los sistemas fiscales fortalecen la estabilidad financiera y la capacidad del
Estado para responder a las demandas econdémicas y sociales de los ciudadanos y las

emergencias sociales y econodmicas del pais (Guloglu y Ekinci, 2022).

Desde una perspectiva doctrinal, ademas de su objetivo principal de recaudacién de
ingresos, el sistema tributario también cumple funciones redistributivas y regulatorias
dentro de la economia. A través de los impuestos, el Estado puede intervenir mediante la
asignacion de recursos estratégicos, el otorgamiento de incentivos tributarios para
promover determinadas actividades econdémicas o la aplicacion de medidas que
desincentiven conductas consideradas perjudiciales para el interés general. En este
sentido, la tributacion no solo constituye un mecanismo de financiamiento publico, sino
que también desempefia funciones econdmicas y sociales al orientar comportamientos y
contribuir a la redistribucion de recursos (Garzay Romero, 2025). En Ecuador, la Ley de

Régimen Tributario Interno (2004) y el Cédigo Tributario (2005) regulan los elementos
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esenciales de la obligacidn tributaria, asi como los mecanismos de determinacién, control

y ejercicio de las facultades de la administracion tributaria.

Figura 1.
Equilibrio del sistema tributario moderno

Tributacion Equitativa

Ingresos justos y sostenibles

Recaudacion

Eficiente Equidad y Justicia

Distribucion equitativa de

Generacion de ingresos las cargas

sostenibles

Tributacién
Equitativa y Digital

Recaudacién optimizada y Justicia en la era digital

adaptable

Adaptacion Tecnoldgica

Flexibilidad en un mundo digital

Nota. Elaboracion propia a partir del anélisis de los fundamentos del sistema tributario y su adaptacion a la
economia digital.

Legalmente, la equidad fiscal se refiere a la distribucion justa de las cargas economicas
entre los ciudadanos, y el objetivo principal del sistema tributario es procurar una
distribucion equitativa de las cargas publicas. Por lo tanto, debe estar disefiado de manera
que los ciudadanos con mayor capacidad econdmica deban pagar mas. Esta justificacion
fomenta un sistema mas sostenible y fortalece los lazos sociales al cerrar las brechas de
desigualdad, lo cual es muy necesario en economias en rapido cambio como resultado,
por ejemplo, de la digitalizacion (Eke, 2024). Con base en este razonamiento, el sistema
tributario debe conciliar la demanda de ingresos con la preservacion de los derechos de
los contribuyentes, aunque sea dentro de las limitaciones de la complejidad legal y los

problemas de auditoria en el entorno digital.

La expansion de la economia digital incorpora nuevos factores que inciden directamente

en el disefio del sistema tributario. Las actividades econdmicas ya no se llevan a cabo
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dentro de espacios fisicos claramente delimitados (Melgar et al., 2026). En su lugar,
ocurren en entornos virtuales que se caracterizan por la movilidad del capital y la

movilidad de las actividades econémicas.

En consecuencia, los sistemas fiscales tradicionales presentan limitaciones para adaptarse
de manera adecuada a la riqueza y los flujos de ingresos en los nuevos entornos. Esto
resalta la necesidad urgente de fortalecer la adaptabilidad y flexibilidad de los sistemas
fiscales contemporaneos frente a los huevos métodos de recaudacion y control tributario
(Anh y Thao, 2025; Leodn et al., 2023). En Ecuador, estos escenarios se pueden observar
en el caso de impuestos sobre servicios digitales como Netflix, Spotify, Uber o
plataformas de publicidad como Meta Ads y Google Ads, donde la autoridad fiscal ha
ideado mecanismos especiales para el 1VA retenido por intermediacion financiera para

asegurar la recaudacion.

Esto evidencia que el sistema fiscal ecuatoriano debe adaptarse al nuevo contexto
tecnoldgico y econdmico, incorporando mecanismos normativos y administrativos que
permitan una tributacion eficiente de las actividades desarrolladas en entornos digitales.
La modernizacion del sistema fiscal, la administracion tributaria y el sistema de
recaudacion apoyado en herramientas digitales son fundamentales para el desarrollo de
un sistema que sea justo y eficiente para adaptarse a los desafios actuales y mejorar el
cumplimiento fiscal y reducir la evasion fiscal (Chen et al., 2025; Calle, 2025).

En este contexto, el Servicio de Rentas Internas (SRI) ha implementado mecanismos de
control electrénico, facturacion digital y fiscalizacién tributaria aplicables a servicios
digitales mediante las Resoluciones NAC-DGERCGC20-00000055 y NAC-
DGERCGC20-00000053, con el propésito de fortalecer la modernizacion del sistema
tributario ecuatoriano frente a los desafios derivados de la economia digital (Servicio de
Rentas Internas, 2020a; 2020b).

1.2 Principios constitucionales de la tributacion
Los principios constitucionales de la tributacién delimitan el ejercicio del poder tributario
del Estado y garantizan que la creacién, modificacion y aplicacion de tributos se realice
dentro de parametros juridicos claros. En Ecuador, el articulo 300 de la Constitucion
establece que el régimen tributario se rige por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad,

transparencia y suficiencia recaudatoria. Estos principios no solo orientan la recaudacion
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fiscal, sino que también protegen los derechos de los contribuyentes y fortalecen la

legitimidad del sistema tributario.

De esta manera, el sistema de impuestos esta orientado a la necesidad de financiamiento
publico, procurando un equilibrio entre dicha necesidad y la proteccion de los derechos
individuales, dentro de un modelo que debe observar las normas constitucionales e
internacionales (Garza y Romero, 2025). En Ecuador, estos principios se encuentran
reconocidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), particularmente en
las disposiciones relacionadas con generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad
administrativa, equidad y transparencia tributaria, las cuales constituyen pardmetros

obligatorios para la formulacion y aplicacion de la politica fiscal.

El principio de legalidad en materia tributaria no permite la creacion de ningun impuesto,
ni la alteracion o derogacion de cualquier impuesto, sino por ley. Este principio aporta
orden a la naturaleza arbitraria de la imposicion fiscal. El principio de legalidad en el
sistema tributario, los elementos de la imposicion como el hecho generador, la base
imponible y la tarifa, deben estar contenidos dentro de un orden legal. Esto, a su vez,
estructura el sistema y hace que el sistema sea predecible y transparente (Ortiz et al.,
2025).

Este principio esta consagrado en la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) y
en el Codigo Tributario (2005). Es decir, unicamente la ley puede crear, modificar o
extinguir tributos y establecer obligaciones fiscales. Esto es importante dada la expansién
de la economia digital. Para nuevos mecanismos de tributacion, se necesita certeza

juridica, ya que la discrecionalidad administrativa puede resultar excesiva.

Ademas, el principio de tributacion equitativa postula la distribucion imparcial de las
cargas fiscales entre los contribuyentes individuales con fundamentos de justicia
considerando las diferentes circunstancias economicas y sociales de los contribuyentes.
Este principio se materializa mediante la diferenciacion de cargas tributarias y la
aplicacion de mecanismos orientados a corregir situaciones de inequidad fiscal, injusticia
y desigualdades. En esta linea, la equidad se percibe como sustantiva, mientras que el
principio de justicia y equidad se ubica en el &mbito formal; la equidad tiene en cuenta

las diversas disparidades y desigualdades existentes.

Esto se sitla especialmente en el contexto de creciente concentracion de riqueza y las

nuevas inequidades y desigualdades creadas por la economia digital, que no pueden ser
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abordadas facilmente por los esquemas fiscales convencionales (Eke, 2024; Molina y
Pachano, 2025). En Ecuador, esta problematica se evidencia en el crecimiento de
plataformas digitales internacionales que generan ingresos significativos dentro del
territorio nacional, pero cuya tributacion resulta limitada debido a la ausencia de presencia

fisica 0 a vacios regulatorios vinculados a la territorialidad fiscal.

El principio de equidad también guarda una relacion importante con el principio de
progresividad, en la medida en que sostiene que la carga fiscal debe aumentar con la
capacidad tributaria de la persona, lo que implica que las personas que tienen mas ingresos
o0 patrimonio deben, en mayor grado, financiar al Estado pagando méas impuestos. Ademas
de la redistribucion de la riqueza, este enfoque refuerza la legitimidad del sistema fiscal
ya que genera una sensacion de justicia entre los contribuyentes, lo cual afecta el

cumplimiento y la sostenibilidad del sistema (Chen et al., 2025).

La progresividad busca reducir la desigualdad social mediante mecanismos fiscales
diferenciados. Es un principio en la Constitucion de la Republica del Ecuador. Los
servicios digitales y desmaterializados en rapida evolucion plantean desafios para los
responsables de politicas fiscales en identificar y medir la capacidad econdmica real de
algunos actores en el espacio digital. El principio de generalidad exige que quienes se
encuentren en el supuesto previsto por la ley contribuyan al sostenimiento del Estado, sin

privilegios ni exclusiones injustificadas.

Esto ocurre porque gran parte de las actividades economicas digitales en linea realizadas
en plataformas digitales tienden a eludir los marcos regulatorios de la actividad
econdmica tradicional. Los desafios planteados por los servicios digitales automatizados
ofrecidos por empresas no residentes amenazan los marcos de tributacion internacional
existentes. La mayoria de los paises, incluido Ecuador, enfrentan escenarios complicados
con la introduccion de la retencion del IVA digital para servicios no residentes. Esto es
resultado de los cambios en la Ley Orgénica de Simplificacion y Progresividad Tributaria

(2019) y cambios subsecuentes en las politicas del SRI.

La capacidad contributiva es ahora una regla basica para evaluar los impuestos. Esto es
cierto porque la carga del impuesto debe estar en relacion con el valor de la situacion
financiera del ciudadano. En este sentido, la estructura del impuesto dado no debe ser
altamente confiscatoria ni excesivamente grave para un grupo particular de personas en

la comunidad. Sin embargo, en la economia digital, evaluar el valor de esta capacidad se
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vuelve significativamente mas dificil debido a las formas en que se crea valor, pero no
conduce a ingresos que puedan ser facilmente o directamente asociados o atribuidos a una

jurisdiccion en particular.

En el caso de los servicios digitales basados en datos y/o plataformas, resulta dificil
establecer la verdadera capacidad economica del contribuyente, y el riesgo de una carga
tributaria disminuida o de un desplazamiento de la carga tributaria es mas plausible. Anh
y Thao (2025) argumentan que, en tales escenarios, es justificable evaluar el principio a
la luz de las fluctuaciones econdmicas. En el caso ecuatoriano, el marco legislativo y
normativo que rodea la tributacion de servicios de publicidad digital como Google Ads y
Meta Ads aun enfrenta desafios relevantes respecto de la determinacion del valor

econdémico generado en el pais.

Los principios de la tributacion constitucional estan relacionados, pero forman un sistema
que dirigira las politicas fiscales del Estado. Por tanto, su aplicacion efectiva garantiza la
legalidad y legitimidad de la tributacion y también ayuda a crear un sistema que sea
adaptable a las demandas de la economia digital, cada vez mas eficiente y justo. En
relacion con esta interpretacion, la version contemporanea del sistema tributario requiere
mecanismos institucionales adecuados para preservar sus principios mientras salvaguarda

la legitimidad fiscal del sistema (Calle, 2025).

En este contexto, las recientes reformas fiscales implementadas en Ecuador, junto con las
disposiciones emitidas por la Administracion Tributaria, constituyen medidas iniciales
orientadas a superar algunas de las limitaciones legales derivadas de la digitalizacion de
la administracion tributaria. No obstante, el control efectivo de las tecnologias y
plataformas transnacionales, la tributacion digital sin fronteras y la armonizacion de
estandares juridicos aplicables a la economia digital contintan representando importantes

desafios en el &mbito juridico (Rafael y Anccasi, 2026).

1.3 Clasificacion de los tributos
La clasificacion fiscal es fundamental para comprender como esté estructurado y funciona
el sistema tributario, ya que permite discernir los distintos métodos de obtencion de
recursos por parte del Estado segun la naturaleza de la obligacion impuesta. Segun la
normativay regulacién, los impuestos, tasas y contribuciones variaran principalmente por
la presencia de una contraparte directa (Ramirez, 2025). Desde un punto de vista técnico-

practico, esta diferenciacion indica los limites de aplicacion, administracion legal y
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control de cada tipo de tributo. En lo que respecta a Ecuador, esta diferenciacion se
encuentra en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) y en el Cédigo Tributario
(2005). En ambos documentos se define una estructura juridica para el disefio y

regulacién de las obligaciones fiscales.

Los impuestos son tributos exigidos por el Estado sin que exista una contraprestacion
directa e individualizada a favor del contribuyente. Su finalidad principal es financiar el
gasto publico y sostener servicios esenciales como salud, educacién, seguridad, justicia e
infraestructura. En Ecuador, el Impuesto a la Renta y el Impuesto al Valor Agregado
constituyen dos de los tributos més relevantes dentro de la recaudacion nacional (Vargas,
2021).

En Ecuador, el Impuesto al Valor Agregado (IVA) constituye uno de los principales
tributos indirectos. Determinados servicios digitales importados se encuentran gravados
con IVA cuando son utilizados por residentes fiscales o establecimientos permanentes en
Ecuador. Esto se debe a los cambios recientes realizados en la Ley Organica de

Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019).

Debido a que el mecanismo de pago constituye un elemento esencial de la relacién
juridico-tributaria y mantiene una vinculacion directa con las actuaciones estatales, el
cobro de estas prestaciones debe efectuarse conforme al marco legal y a los principios
que regulan la actuacion de la administracion publica. En Ecuador, las tasas se aplican en
el contexto de la prestacion de servicios administrativos especificos por parte de las
instituciones publicas, tales como la emisién de certificados, permisos, autorizaciones u
otros servicios administrativos. La automatizacion de estos servicios mediante
plataformas digitales genera nuevas dificultades para determinar aspectos relacionados
con la jurisdiccion fiscal y el nivel de participacion individual requerido, por lo que ciertos
criterios tradicionales de determinacion tributaria requieren ser reconsiderados frente a

los entornos digitales contemporaneos (Rodriguez et al., 2025).

Las contribuciones especiales se originan cuando el contribuyente obtiene un beneficio
particular derivado de una obra publica o mejora estatal. En estos casos, existe una
relacion directa entre el beneficio recibido por el contribuyente y la obra publica o mejora
ejecutada. Sin embargo, en el contexto de la economia digital, surgen desafios para
determinar con precision el valor econémico derivado de la infraestructura digital, la

conectividad y el flujo de datos. Qoriah (2024) sostiene que estas limitaciones técnicas y
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juridicas dificultan la individualizacion del beneficio obtenido por cada contribuyente u
organizacién, lo que representa un desafio para la aplicacion tradicional de las

contribuciones especiales en entornos digitales.

Sin embargo, en una economia caracterizada por actividades digitales, la clasificacion
tradicional de los tributos como impuestos, tasas o contribuciones presenta limitaciones
importantes. La prestacion de servicios digitales, el uso de plataformas tecnolégicas y la
economia basada en datos pueden quedar parcialmente fuera del alcance de los
mecanismos fiscales tradicionales. En Ecuador, esta situacion se evidencia en la
dependencia de mecanismos indirectos de recaudacion, como la retencion del VA
mediante intermediarios financieros, lo que revela limitaciones del control fiscal frente a

operaciones digitales transfronterizas (Cornejo, 2023).

Ademas, la economia digital ha obligado a replantear el reconocimiento de las
operaciones fiscales debido al significativo volumen de transacciones digitales que
integran  servicios tecnolégicos y comercio transfronterizo, generando vacios
interpretativos en la normativa tributaria ecuatoriana, especialmente en materia de
territorialidad, hechos imponibles y determinacion de la base imponible. En este contexto,
los cambios introducidos por las reformas tributarias y las resoluciones recientes emitidas
por el Servicio de Rentas Internas (SRI) constituyen un esfuerzo orientado a fortalecer la
capacidad del sistema fiscal para responder a las nuevas realidades digitales. No obstante,
persisten desafios relacionados con el control internacional, la trazabilidad de las
transacciones y la capacidad estatal para supervisar estratégicamente las crecientes

plataformas tecnoldgicas globales (Faundez et al., 2021).

1.4 Estructura del sistema tributario ecuatoriano
El sistema tributario ecuatoriano es un conjunto formal de reglas, instituciones y procesos
disefiados para recaudar recursos publicos, respetando los principios de legalidad,
eficiencia y equidad. Este sistema va mas alla de la simple existencia de impuestos, pues
comprende la coordinacion funcional de normas, instituciones y procedimientos. Segun
expone Calle (2025) este sistema del derecho ecuatoriano representa la articulacion de un
sistema legal que permite a las autoridades fiscales satisfacer sus demandas econémicas

en relacién con las garantias que deben brindarse al contribuyente.

Esta seccion describe el sistema tributario ecuatoriano a partir de sus tributos,

procedimientos administrativos y mecanismos de control fiscal. Asimismo, el sistema se
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apoya en la armonizacion de los principios constitucionales fundamentales, la legislacion
tributaria y las entidades del pais que ejercen la tributacion y el control tributario (Kisska-
Schulze y Bird, 2026).

Figura 2.
Estructura del sistema tributario ecuatoriano.

O

Nota. Elaboracion propia a partir del andlisis de los componentes del sistema tributario ecuatoriano,
incluyendo tributos, administracion tributaria, principios rectores y procesos de digitalizacion.
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En este contexto, la eficacia del sistema fiscal depende de una administracion tributaria
técnicamente sélida, capaz de garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales por
parte de los contribuyentes. Desde esta perspectiva, Serrano et al. (2025) sostienen que
modernizar la gestion tributaria resulta fundamental para fortalecer la recaudacion en
situaciones donde la digitalizacion altera los sistemas tradicionales de control de la

recaudacion tributaria.

Ademas, el sistema tributario ecuatoriano consiste en impuestos directos e indirectos,
siendo los impuestos sobre la renta y el impuesto al valor agregado los mas destacados
en la recaudacion fiscal del Estado. En este sentido, la implementacion del IVA en los
servicios digitales ha surgido en el centro de las discusiones sobre su ambito de aplicacién

e impacto. Chica y Gonzélez (2025) afirman que la incorporacion de estos instrumentos
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responde a la necesidad de adaptar los sistemas fiscales ante la aparicion de nuevas formas

de consumo digital, demostrando una etapa avanzada de adaptacion regulatoria.

Asimismo, no puede comprenderse integralmente la estructura y funcionamiento del
sistema tributario ecuatoriano sin examinar el papel del Servicio de Rentas Internas (SRI),
entidad encargada de administrar, recaudar y controlar los tributos internos. Su funcion
principal consiste en garantizar el adecuado funcionamiento del sistema fiscal, promover
el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias y supervisar los mecanismos
de control necesarios para una gestion eficiente. En este sentido, Serrano et al. (2025)
destacan que la comunicacion entre la administracion tributaria y los contribuyentes
influye directamente en el cumplimiento fiscal, fortaleciendo la necesidad de una

administracion orientada a resultados y apoyada en herramientas tecnoldgicas.

Ademas, el desarrollo del sistema tributario ecuatoriano est4 estrechamente relacionado
con la expansion de los servicios digitales y la transformacion digital de la economia,
situacion que ha generado la necesidad de adaptar el sistema fiscal a nuevas dindmicas
econdmicas caracterizadas por la desvinculacion territorial de las transacciones y el
incremento de la prestacion de servicios mediante medios digitales. En esta linea, Calle
(2025) sostiene que la digitalizacién modifica la forma en que las administraciones
tributarias recaudan impuestos, asi como los mecanismos de control, supervision y

fiscalizacion del cumplimiento tributario.

1.5 Sujetos de la obligacion tributaria
La obligacion tributaria constituye una relacion juridica de derecho publico en la que
intervienen sujetos determinados por la ley, cuya participacion resulta esencial para el
funcionamiento del sistema tributario. Desde esta perspectiva, la doctrina identifica al
sujeto activo como el Estado, mientras que el sujeto pasivo es el contribuyente o el
individuo obligado. Sin embargo, esta relaciéon no es puramente formal; comprende
derechos y obligaciones mutuas reales que deben cumplirse dentro de los limites del
sistema legal. Esto garantiza que el Estado pueda recaudar impuestos, mientras se
protegen los derechos de los administrados (Garza y Romero, 2025). En Ecuador, esta
relacion juridica se encuentra regulada principalmente por el Codigo Tributario (2005) y
la Ley de Régimen Tributario Interno (2004), normas que determinan los sujetos
intervinientes, sus responsabilidades y las facultades de control de la administracion

tributaria.
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En primer lugar, el sujeto activo es la entidad estatal facultada para exigir el cumplimiento
de la obligacion tributaria, que en Ecuador corresponde principalmente al SRI como
organo encargado de administrar, recaudar y controlar los tributos internos del pais. No
obstante, este poder no es absoluto, debido a que se encuentra limitado por los principios
constitucionales de legalidad, eficiencia, transparencia y seguridad juridica establecidos
en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008). En ese sentido, el Estado tiene la
obligacion de ejercer sus facultades tributarias dentro de parametros legales que eviten
arbitrariedades y garanticen la confianza de los contribuyentes, especialmente en
escenarios de control fiscal digital que implican un acceso cada vez mayor a informacion

financiera y econdmica (Kisska-Schulze y Bird, 2026).

La normativa tributaria reconoce a las personas naturales y juridicas como sujetos pasivos
cuando se encuentran dentro de los supuestos previstos por la ley. En consecuencia, cada
contribuyente o responsable tributario debe cumplir las obligaciones fiscales que le
correspondan segun la naturaleza de la actividad econdmica realizada. En el contexto de
la economia digital, estas obligaciones pueden variar debido a la intervencion de
plataformas tecnoldgicas, intermediarios financieros y prestadores de servicios no
residentes. Serrano et al. (2025) sostienen que los cambios economicos actuales generan
nuevas formas de relacion tributaria; por ello, resulta necesario identificar con precision
a los sujetos responsables y determinar quién debe asumir la obligacion tributaria

correspondiente.

En Ecuador, la problematica de los servicios digitales internacionales es evidente con
servicios como Netflix, Spotify, Uber, Airbnb, Meta Ads y Google Ads. En este caso, el
proveedor esta fuera de Ecuador y los consumidores estan dentro del pais. Como
respuesta, el sistema tributario ecuatoriano ha utilizado medidas indirectas para la
identificacion y control fiscal, a través de resoluciones del SRI relacionadas con la

retencion del IVA en servicios digitales y plataformas tecnoldgicas (Barreto, 2025).

Ademas, si la ley asigna responsabilidades fiscales a personas distintas del contribuyente
real, la funcion de la persona responsable del impuesto adquiere una importancia
primordial. Si el contribuyente real es desconocido o si la transaccion econdmica
relevante carece de trazabilidad suficiente, este mecanismo permite asegurar la
recaudacion del impuesto. Esto es especialmente cierto para la economia digital, donde
los agentes de cumplimiento y/o retencion de impuestos son plataformas digitales e

intermediarios financieros (Rafael y Anccasi, 2026). En Ecuador, debido a las
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disposiciones establecidas por el SRI, las entidades financieras y las compafiias de tarjetas
de crédito han instituido total o parcialmente sistemas de retencién automatica del

impuesto al valor agregado en los servicios digitales importados.

A su vez, la relacion entre el sujeto activo y el sujeto pasivo no puede estudiarse de forma
aislada, sino dentro de un contexto de control, supervision y cumplimiento voluntario; de
esta manera, la funcionalidad del sistema tributario depende en gran medida de la
confianza que los contribuyentes depositen en la administracion tributaria. Segun los
estudios, parte de la solucion para mejorar el cumplimiento fiscal, especialmente en
economias méas desarrolladas y sofisticadas, complejas y digitales, radica en la
simplificacion de procesos y en el fortalecimiento de las estructuras institucionales
(Altundag, 2025). En Ecuador, el uso de facturas electronicas, presentaciones digitales y
sistemas de control automatizados son estrategias para fortalecer la relacién con los
contribuyentes. Sin embargo, existen obstaculos, como la informalidad digital y las

auditorias transfronterizas, a pesar de estos avances.

Ademas, con la digitalizacién, las relaciones tradicionales en el derecho fiscal han
cambiado, con la inclusion de nuevos participantes en el ecosistema fiscal. Por lo tanto,
en la economia digital intervienen nuevos actores relevantes para el control fiscal, como
usuarios, proveedores tecnoldgicos, plataformas electronicas, intermediarios financieros

y prestadores no residentes.

El incremento de estos actores ha hecho que el sistema regulador existente sea mucho
mas complicado, obligdndolo a adaptarse a las operaciones de la economia digital para
determinar con precision las obligaciones fiscales (Anh y Thao, 2025). Los sistemas
fiscales convencionales presentan limitaciones para responder a economias digitales
desmaterializadas y globalizadas. Por ello, el analisis de los sujetos de la obligacion
tributaria debe adaptarse progresivamente a la evolucion de las plataformas digitales, los
intermediarios tecnoldgicos y los prestadores no residentes.

Bajo esta ldgica, las reformas tributarias ecuatorianas recientes y las resoluciones
emitidas por el SRI representan intentos de modernizacion normativa frente a los desafios
de la tributacion digital; sin embargo, todavia persisten vacios relacionados con
territorialidad, identificacion de contribuyentes digitales y control de operaciones
internacionales, lo que evidencia la necesidad de continuar fortaleciendo el sistema

tributario ecuatoriano frente a los nuevos modelos econdmicos (Canak, 2026).
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1.6 Hecho generador, base imponible y tarifa
El hecho generador constituye el elemento esencial que da origen a la obligacién
tributaria, en tanto representa el supuesto previsto en la norma cuya realizacién concreta
activa la exigibilidad del tributo; en consecuencia, permite vincular la disposicién juridica
con la realidad econémica del contribuyente, estableciendo un nexo entre la actividad
gravada y la potestad tributaria del Estado (Garza y Romero, 2025). El Cddigo Tributario
(2005) define que la determinacion del hecho generador, es decir, el reconocimiento de
la condicion bajo la cual se genera la obligacion tributaria, es el primer paso para evaluar
el cumplimiento fiscal. Sin embargo, en lo que respecta a la economia digital, el Cédigo
Tributario no desarrolla de manera especifica todos los supuestos propios de las

transacciones digitales transfronterizas.

Melgar et al. (2026) sugieren que, dentro del marco legal tradicional, la publicidad digital
evidencia una dificultad relevante para determinar la base imponible. En servicios como
Google Ads o Meta Ads, el usuario local paga a una plataforma extranjera por campafas
publicitarias dirigidas a publicos ubicados dentro o fuera del pais. Sin embargo, la
administracion tributaria no siempre dispone de informacién suficiente para identificar
con precision el valor econémico generado en Ecuador, lo que obliga a depender de
intermediarios financieros, comprobantes electrénicos y mecanismos indirectos de
control (Hayashi y Kim, 2023).

Desde un punto de vista fiscal, el hecho generador activa la obligacion tributaria en
funcién de donde se consume un servicio digital, en lugar de donde se ubique el proveedor
del servicio. Este criterio ha permitido que el Estado ecuatoriano extienda las
disposiciones fiscales sobre servicios digitales transfronterizos parcialmente, tras los
cambios en la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) y las
regulaciones y circulares posteriores publicadas por el SRI. Sin embargo, la incorporacion
de este criterio presenta desafios que corresponden a la identificacion precisa del lugar y
momento de consumo del servicio digital, principalmente de los entornos vinculados con
computaciéon en la nube, publicidad digital y acceso remoto, que son de naturaleza
continua (Anh y Thao, 2025).

En relacion con la base imponible, es el componente econémico de los célculos fiscales,
enmarcando la capacidad contributiva cuantificable del contribuyente (Altamirano et al.,
2025). Sin embargo, cuando se trata de modelos digitales, la determinacion de la base

imponible se vuelve compleja debido a operaciones intangibles, ingresos dispersos y la
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imposibilidad de identificar con precision el valor econémico creado en una jurisdiccién
dada. Segin Kotsogiannis et al. (2025) varios instrumentos cruciales para una mejor
determinacion del impuesto digital incluyen facturas electrénicas, auditorias en linea,

verificadores automatizados, entre otros.

Campos y Ramirez (2025) explican que la equidad se ve comprometida en el sistema con
bases impositivas mal construidas. En los casos en que el sistema esta disefiado con bases
impositivas mal definidas o fragiles, existe una alta probabilidad de evasion fiscal y de
que las contribuciones al sistema sean asimétricas. Por lo tanto, la administracién
tributaria ecuatoriana ha optado por medios indirectos de control, especialmente a través
de retenciones y controles electrénicos implementados por el SRI mediante resoluciones

relacionadas con servicios digitales y plataformas tecnoldgicas.

En cuanto a la tarifa, esta constituye la proporcion aplicada sobre la base imponible para
determinar el monto del impuesto a pagar, y responde a decisiones de politica fiscal
orientadas a influir en el comportamiento econdémico de los contribuyentes (Campos y
Ramirez, 2025). En Ecuador, el caso mas representativo corresponde al Impuesto al Valor
Agregado (IVA) aplicado a servicios digitales consumidos dentro del pais, cuya
recaudacion se realiza principalmente mediante mecanismos de retencién ejecutados por
instituciones financieras y compafias emisoras de tarjetas de crédito, conforme a las

disposiciones emitidas por el SRI.

Aunque este mecanismo ha ampliado en cierto modo la base del impuesto a la economia
digital, también ha puesto de manifiesto importantes problemas estructurales,
especialmente porque la recaudacion del impuesto esta asignada a terceros, que no
participan directamente en la transaccién economica principal. Esto implica una alta
dependencia de intermediarios financieros y plataformas tecnoldgicas para garantizar el
cumplimiento fiscal, mientras que al mismo tiempo obstaculiza la capacidad de la
administracion tributaria para ejercer una supervision directa. Ademas, aln existen
limitaciones en las transacciones digitales que involucran otros métodos 0 mecanismos
de pago que las autoridades fiscales ecuatorianas consideran dificiles de controlar
(Vargas, 2021).

Por lo general, al determinar cuanto impuesto debe pagarse, la evaluacion considera el
hecho generador, la base imponible y la tarifa aplicable. Segun Qoriah (2024) el avance

de sistemas tributarios mas flexibles, tecnoldgicamente desarrollados y colaborativos,
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orientados a garantizar seguridad juridica y equidad fiscal en la economia digital global,
ha contribuido a la consolidacion de nuevos marcos fiscales aplicables a las actividades
digitales. Desde esta perspectiva, las reformas tributarias de Ecuador junto con algunas
resoluciones emitidas por el Servicio de Rentas Internas (SRI), significan un avance
considerable en la modernizacion del sistema tributario, aunque persisten desafios
relacionados con la territorialidad digital, la trazabilidad operativa y la regulacion efectiva

de las plataformas internacionales.

1.7 Rol del Estado en la recaudacién y control fiscal

El rol del Estado en la recaudacion y control fiscal se configura como una funcion
estratégica orientada a garantizar la sostenibilidad financiera del sector publico y la
efectividad del sistema tributario; no se limita a la simple captacion de ingresos, sino que
implica la implementacion de mecanismos normativos, administrativos y tecnoldgicos
que permitan asegurar el cumplimiento de las obligaciones fiscales. Desde esta
perspectiva, la administracion tributaria es la autoridad fiscal y sirve como mecanismo
para el equilibrio de la recaudacién fiscal eficiente y la salvaguarda de los derechos de
los contribuyentes (Eke, 2024).

En Ecuador, este papel es cumplido principalmente por el SRI, la institucién encargada
de la gestion, control y recaudacion de los impuestos internos de acuerdo con lo estipulado
en el Cadigo Tributario (2005), la Ley de Régimen Tributario Interno (2004) y otras leyes
fiscales vigentes. La recaudacion de impuestos refleja una combinacion de cumplimiento
voluntario y mecanismos de control del Estado. Un sistema tributario eficiente requiere
una combinacion del control estatal y confianza ciudadana. Faindez et al. (2021)
proponen que la digitalizacion de los sistemas fiscales ha mejorado el cumplimiento
tributario debido a la simplificacidn de procesos, la automatizacion y el mejor acceso a la
informacidn relacionada con los impuestos. Ecuador tiene un sistema de declaracion en

linea y pago automatizado para el sistema de control del SRI.

Desde el punto de vista de la regulacion financiera, el control fiscal se centra en la
prevencion, deteccion y sancion del fraude y la evasion fiscal. Las auditorias fiscales, la
vigilancia electrdnica y los sistemas de control son reconocidos por su contribucion
sustancial. De hecho, Canak (2026) sefiala la importancia de fortalecer las practicas de
auditoria en la era digital para controlar los riesgos fiscales derivados de las economias
digitales, sin fronteras y transfronterizas. En el caso de Ecuador, la administracién

tributaria adoptd supervisién basada en tecnologia y vigilancia digital mediante
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disposiciones emitidas por el SRI sobre comprobantes electronicos, sistemas digitales y

retencion del VA en servicios digitales.

Debido a la prevalencia de actividades econdmicas realizadas a través de servicios
digitales y plataformas tecnoldgicas, la economia digital ha generado problemas para el
cumplimiento fiscal. Por lo tanto, el Estado ha tenido que adoptar mas métodos de control
que utilizan la tecnologia para facilitar una mejor trazabilidad de las operaciones y una
supervision mas exhaustiva de los impuestos. El avance de la inteligencia artificial (1A),
el analisis automatizado de datos y la verificacion digital han mejorado
considerablemente las capacidades de la administracion tributaria para detectar
inconsistencias y posibles desviaciones fiscales con mayor precision. En este sentido,
Pefafiel y Ayala (2026) indican que la aplicacion de recursos tecnoldgicos en la gestion
de impuestos mejora la recaudacion, agiliza los procesos de decisiones administrativas y

fortalece el control de la institucién.

Debido a la expansion de servicios digitales internacionales como Netflix, Spotify, Uber,
Airbnb, Google Ads y Meta Ads, los cuales operan sin establecimiento permanente en el
territorio nacional, han surgido importantes desafios para el control tributario en Ecuador.
Frente a esta situacion, la Administracion Tributaria ha implementado mecanismos de
recaudacion indirecta a través de bancos y emisores de tarjetas de crédito, automatizando
la retencion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre servicios digitales importados.
Aunque estos mecanismos han permitido fortalecer el control fiscal y mejorar la
recaudacion tributaria en el corto plazo, todavia persisten diversas limitaciones y desafios

regulatorios asociados a la economia digital (Altundag, 2025).

La globalizacion y la digitalizacion han transformado tres aspectos interrelacionados
relacionados con el Estado y la soberania fiscal. Primero, la globalizacion y la
digitalizacion han avanzado rapidamente en la localizacion y reubicacion simultaneas de
actividades economicas al eliminar barreras al movimiento de capital. Segundo, el desafio
internacional de la evasion fiscal, la elusion fiscal internacional y el traslado de beneficios
a paraisos fiscales ha creado una situacion de cooperacién progresivamente intensificada
entre los gobiernos para abordar el problema. Finalmente, debido a la variedad de
iniciativas de la OCDE (2021) y otros organismos, esta claro que el desafio de la
tributacion moderna del comercio digital no puede resolverse sin cooperacion

multilateral.
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Ecuador ha avanzado en la digitalizacion de la administracion tributaria; sin embargo, el
proceso aun presenta desafios técnicos, normativos y operativos. No obstante, persisten
algunos problemas en segmentos especificos del sistema tributario y de su infraestructura
tecnoldgica. Estos problemas incluyen preocupaciones respecto a plataformas digitales
sometidas a control tributario, la volatilidad y rapidez de los activos digitales, la gestion
de transacciones transfronterizas, el soporte para el comercio digital y la dependencia de
los sistemas tributarios en intermediarios financieros digitales (Ramirez, 2025). Estos
problemas evidencian la necesidad de mejoras digitales en los sistemas de recaudacion

de impuestos de Ecuador.

Lo anterior evidencia que la capacidad fiscal del Estado dependera de su respuesta
institucional frente a los desafios de la economia digital. Por lo tanto, la modernizacion
oportuna de las instituciones tributarias junto con la mejora constante de los sistemas de
auditoria y el desarrollo de una cultura de cumplimiento fiscal resultaran fundamentales
para el Estado. La cultura de cumplimiento, basada en la confianza, la transparenciay la
certeza juridica, ayudard a mantener los ingresos publicos y una tributacion mas justa y

eficiente en consonancia con este entorno (Altamirano et al., 2025).
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Capitulo 2: Economia
digital y nuevos modelos

de negocio
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2.1 Concepto y evolucion de la economia digital
La economia digital se configura como un nuevo paradigma econémico basado en el uso
intensivo de tecnologias de la informacion y comunicacion, que permiten la creacion,
distribucion y consumo de bienes y servicios a través de plataformas digitales. No se trata
unicamente de una extension de la economia tradicional, sino de una transformacion

estructural que redefine la forma en que se generan las relaciones econémicas.

Arango (2024) sostiene gque este modelo combina datos, conectividad y automatizacion,
y afecta profundamente los mecanismos de produccién y comercio en todo el mundo. En
el caso de Ecuador, esto se puede observar en el rapido desarrollo del comercio
electronico, plataformas digitales de transporte y alojamiento, servicios y publicidad
digital. Esto también genera nuevos desafios para el sistema tributario y la regulacion

gubernamental (Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, 2010).

Desde esta perspectiva, la evolucion de la economia digital inicio con la digitalizacion de
procesos basicos y avanzd hacia entornos basados en analitica avanzada, inteligencia
artificial, plataformas digitales y servicios en la nube. Todo esto ha ocurrido debido a la

combinacion de la rapida innovacion digital y la nueva ola de globalizacion econdmica.

El répido desarrollo de modelos de negocio digitales también ha resultado en desafios
regulatorios y fiscales complejos. Serrano et al. (2025), analizaron el impacto de la
transformacion digital en la economia. Destacaron la rapida evolucion de las diferentes
estructuras econdémicas. También mencionaron que el rapido desarrollo de nuevas

tecnologias se convirtio en la principal herramienta para la competitividad empresarial.

Ademas, los modelos digitales se sustentan en activos intangibles tecnol6gicamente
avanzados: datos, algoritmos, software y plataformas digitales. Tales activos erosionan
los medios de produccion convencionales. La creacion de valor ha pasado de los medios
fisicos de produccidn y los activos geogréaficos a la capacidad de las organizaciones para
manejar informacion y conocimiento. Como menciona Canak (2026), las plataformas
ocupan una posicién economica y legal especifica, debido a que actlan como

intermediarios clave en las transacciones actuales.

En Ecuador, esta realidad se evidencia en servicios internacionales como Netflix, Spotify,
Uber, Airbnb, Amazon, Meta Ads y Google Ads, cuyos modelos de negocio dependen en
gran medida de servicios digitales e intermediarios tecnoldgicos. Asimismo, ha

aumentado la dependencia ciudadana de estas plataformas, poniendo en evidencia ciertas
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limitaciones del sistema fiscal ecuatoriano para identificar los flujos de valor y regular
adecuadamente las obligaciones vinculadas al Impuesto al VValor Agregado (IVA). Frente
a esta situacion, el Estado ecuatoriano debi6 adoptar medidas especificas para incorporar
mecanismos de tributacion aplicables a los servicios digitales, principalmente a través de
la Ley Orgénica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) y de las resoluciones
emitidas por el Servicio de Rentas Internas (SRI).

Ademas, desarrollar una economia digital ofrece al mercado global la capacidad de
realizar operaciones econdémicas en mas de una jurisdiccion al mismo tiempo y sin la
necesidad de una presencia fisica permanente. Esto ha causado cambios en los sistemas
tradicionales de comercio global y en los sistemas tradicionales de regulacion y control.
Basandose en esta idea, Chica y Gonzéalez (2025) sugieren que ademas de estimular el
crecimiento, reorganiza ain mas las interacciones entre paises, empresas y usuarios
finales, y debido a la rapida evolucién de este modelo, es necesario implementar nuevos

métodos de regulacion y control.

El caso ecuatoriano evidencia las limitaciones de los criterios tradicionales de
territorialidad y establecimiento permanente frente a empresas digitales extranjeras que
no tienen presencia fisica en el pais, pero generan ingresos en el mercado nacional.
Especificamente, esto ha obligado al sistema tributario del pais a depender de métodos
indirectos de imposicion fiscal, especialmente en la recaudacién de impuestos a través de
bancos y empresas de tarjetas de crédito (Vargas, 2021). Aunque estas acciones han
aumentado en cierta medida el control fiscal de la nacion sobre los servicios digitales,
todavia existen desafios relacionados con el alcance internacional, la supervision de las

operaciones digitales y el control de las plataformas digitales globales.

Del mismo modo, la economia digital ha transformado las relaciones comerciales
tradicionales y ha cambiado el comportamiento del consumidor al desplazar la forma
popular de negocio hacia modelos de suscripcidon, anuncios en linea, economia
colaborativa y comercio electrénico. La tecnologia contemporanea y la nueva carrera por
la optimizacién fiscal revelan problemas con la concentracion desequilibrada de la
riqueza y las disparidades econémicas, especialmente entre las empresas tradicionales y
las corporaciones multinacionales digitales (Rodriguez et al., 2025).

La economia digital, junto con las tecnologias en rapido desarrollo, crea una serie de

obstaculos para los sistemas legales y fiscales. Las regulaciones e instituciones
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adaptativas se vuelven cruciales. En ese sentido, las reformas en Ecuador, asi como las
medidas del SRI, buscan modernizar los mecanismos de regulacion y control tributario.
Sin embargo, siguen existiendo problemas graves en el ambito del control tecnoldgico,
los marcos regulatorios internacionales y la gobernanza transnacional (Altamirano et al.,
2025).

2.2 Caracteristicas de los entornos digitales
Los entornos digitales se caracterizan por su alta capacidad de interconexion, lo cual
permite la interaccidn simultanea de maltiples actores econémicos a través de plataformas
tecnoldgicas que operan sin restricciones geogréficas; en este sentido, la conectividad se
convierte en el eje estructural de la economia digital, facilitando la circulacion de bienes,
servicios e informacion en tiempo real. Segun Barreto (2025) esta interconexién
reestructura los modelos tradicionales de interaccion econdmica, superando las fronteras
geogréaficas; de este modo, surge un sistema de interaccién econémica mas dinamico, agil
y competitivo, capaz de responder a las exigencias de los mercados digitales

contemporaneos.

La desmaterializacion de las transacciones constituye una caracteristica central de los
entornos digitales, debido a que muchas actividades econémicas pueden desarrollarse sin
intercambio fisico de bienes o documentos. Esta situacion modifica la forma en que se
producen, distribuyen y consumen bienes y servicios. En este marco, Serrano et al. (2025)
sostienen que la digitalizacion ha impulsado modelos basados en servicios intangibles,
donde el valor econdmico se vincula principalmente con datos, software y plataformas

digitales.

De manera similar, los entornos digitales se caracterizan por considerar los datos como
un activo estratégico porque son la base para la toma de decisiones, la personalizacion de
servicios y la generacion de valor econdmico. Debido a los factores previamente
descritos, uno de los principales requisitos para mantener la ventaja competitiva de una
empresa es la capacidad de procesar y gestionar grandes volumenes de datos. Se analiza
lo que expresan Chen et al. (2025) respecto a como la transformacién digital de los
mercados se reconfiguray, por lo tanto, enfatizan la importancia de incorporar el anlisis

de datos en los procesos de produccion.

Los modelos digitales son escalables y permiten a las empresas ampliar sus limites sin

practicamente ningin costo para dicha empresa. En consecuencia, esto ha provocado
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economias de escala que facilitan una rapida expansion de las plataformas digitales en los
mercados globales. Aqui, Altundag (2025) sefiala que el crecimiento de las plataformas
y el comercio electronico se debe a la capacidad de las plataformas para adaptarse a una

variedad de condiciones econdmicas y culturales.

Ademas, los entornos digitales incorporan altos niveles de automatizacion mediante
inteligencia artificial, algoritmos y sistemas automatizados, lo que incrementa la
eficiencia de los procesos productivos, comerciales y administrativos. Esta caracteristica
transforma la relacion entre los actores econémicos, debido a que reduce la intervencion
humana directa en determinadas operaciones. Las tecnologias digitales aplicadas a
sistemas de control y gestion han permitido procesos econdmicos mas precisos, trazables

y eficientes (Ivanchenkova et al., 2022).

Ademas, los entornos digitales mantienen su propia caracteristica de globalidad, ya que
las plataformas y los servicios, pueden operar simultineamente en numerosas
jurisdicciones sin tener una presencia directa. Esto ha alterado los limites geograficos de
los mercados y, en consecuencia, ha aumentado las dificultades para la regulacion
econdmica. En este contexto, Calle (2025) argumenta que la economia digital tiene una
mayor interconexion de paises y requiere colaboracion internacional para promover un

crecimiento equitativo.

2.3 Modelos de negocio digitales
Los modelos de negocio digitales constituyen una manifestacion estructural de la
transformacion econdémica impulsada por las tecnologias de la informacién, en tanto
redefinen la forma en que se generan ingresos, se organizan los procesos productivos y
se configuran las relaciones entre los distintos actores del mercado; no representan
Unicamente una evolucion tecnoldgica, sino una reconfiguracién integral del
funcionamiento econdmico, donde la creacion de valor se desplaza hacia entornos
virtuales caracterizados por la intermediacion, la desmaterializacion y la escalabilidad
(Eke, 2024). Este cambio sugiere que los sistemas tradicionales de tributacion que asignan
impuestos en funcion de la presencia fisica y donde se realiza la actividad econémica son

inadecuados en el caso de los modelos digitales de actividad econdémica.

Desde el punto de vista fiscal, estos modelos son desafiantes porque los ingresos pueden
generarse de forma deslocalizada de una sola jurisdiccion, lo que dificulta determinar al

contribuyente, definir el hecho generador del impuesto y evaluar la base imponible; por
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lo tanto, la categorizacion de los modelos digitales debe tener en cuenta las implicaciones
econdmicas asi como las fiscales, ya que estas estructuras tienen diferentes impactos en

términos de ingresos, cumplimiento y recaudacion tributaria (Serrano et al., 2025).

En primer lugar, los modelos basados en plataformas digitales intermediarias se
caracterizan por facilitar la conexion entre proveedores y consumidores, actuando como
intermediarios en la prestacion del servicio y generando ingresos mediante comisiones
por transaccion. Esta estructura, debido a la generacion parcial y simultanea de ingresos
en maultiples puntos, complica la determinacion de la parte responsable y presiona a las
autoridades fiscales a implementar intervenciones indirectas, como la retencion en la
fuente o fiscalizaciones a los proveedores dentro de la jurisdiccion correspondiente
(Altamirano et al., 2025). En el caso particular de Ecuador, este mecanismo pone de
manifiesto las limitaciones en la trazabilidad de las operaciones, en particular cuando los

proveedores no estan domiciliados o registrados en Ecuador.

En segundo lugar, el comercio electrénico es un modelo donde las transacciones, que
pueden ser internacionales, ocurren directamente entre el proveedor y el consumidor,
haciendo que los intermediarios tradicionales queden obsoletos. Este modelo plantea un
desafio en el control del impuesto al valor agregado, especialmente en las transacciones
transfronterizas. Este es el caso en el que el consumidor no puede verificar directamente
el origen de los bienes o servicios. Es probable que el Estado de Ecuador utilice la
facturacion electrénica y mejore el control aduanero para abordar este desafio, aunque el
mecanismo de control aduanero ain no puede hacer frente a la naturaleza acelerada del

comercio digital (Miranda et al., 2025).

Por el contrario, los modelos basados en servicios digitales o software en la nube implican
la prestacion continua de servicios a cambio de una tarifa de suscripcion. En estos marcos,
los clientes acceden a funciones digitalmente, sin necesidad de adquirir hardware. Por lo
tanto, esto genera desafios adicionales respecto a cuando ocurre un hecho generador, dado
que los servicios se proporcionan de manera continua y no determinable. Por lo tanto, es
necesario revisar la aplicacion habitual del principio de consumo en relacion con la
tributacion de los servicios (Arias et al., 2025). En el caso de Ecuador, la tributacion de
los servicios digitales gravados con IVA se realiza principalmente a través de las
retenciones de las intermediarias financieras, que muestran la dependencia del sistema

operativo en mecanismos de terceros.
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Asimismo, los modelos basados en publicidad digital y monetizacion de datos recopilan,
procesan y segmentan informacion para poder colocar anuncios a los usuarios. En este
caso, los ingresos no se generan por el pago realizado por el usuario final, sino por la
monetizacion de los datos. Esto dificulta determinar el valor producido en una ubicacion
determinada. Desde el punto de vista fiscal ecuatoriano, las normas del I\VVA para servicios
declaran el consumo de esos servicios, y dado que no tienen informacién completa sobre
las transacciones, estan limitadas por un control directo limitado (Guloglu y Ekinci,
2022).

La diversidad estructural de los modelos digitales hace que sea aun mas complicado
articular los elementos tradicionales del derecho tributario. Cada modelo digital contiene
su propia comprension de la creacion de valor y su propia forma y estructura de
localizacion econdmica e intermediacion. Reconociendo las limitaciones de los sistemas
fiscales tradicionales para abordar esta variedad de modelos digitales, es evidente que las
diversas manifestaciones de la economia digital requieren soluciones flexibles (Vargas,
2021).

Ademas, la alta escalabilidad de estos modelos permite a las empresas ingresar a nuevos
mercados geograficos con bajos costos incrementales y profundizar su presencia en
mercados estratégicos y prioritarios, beneficiandose de ventajas competitivas sostenidas
a largo plazo mediante efectos de red (Anh y Thao, 2025). Debido a la alta escalabilidad
de estos modelos, las empresas también pueden operar en multiples jurisdicciones fiscales
con una presencia incremental minima, creando mayores desafios para los

administradores fiscales en términos de control.

Los modelos de negocio digitales han transformado diversos sectores de la economia y
han puesto en evidencia las limitaciones de los sistemas tributarios tradicionales para
identificar, valorar y gravar nuevas formas de creacion de valor. En este contexto, resulta
necesario disefiar criterios de tributacion que garanticen justicia, eficiencia y
sostenibilidad fiscal, considerando las particularidades de los modelos digitales y su

impacto en el entorno ecuatoriano (Campos y Ramirez, 2025).

En este contexto, los principales modelos de negocio digitales pueden agruparse segun su

funcionalidad y su impacto fiscal, tal como se presenta en el siguiente esquema:
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Figura 3.
Distribucion de los modelos de negocio digitales
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Nota. Elaboracidn propia a partir del analisis de los principales modelos de negocio digital.

Como se observa, la diversidad de modelos digitales implica una heterogeneidad en su
tratamiento tributario, lo cual dificulta la aplicacion uniforme de las normas fiscales
tradicionales. Cornejo (2023) advierte que la deslocalizacion de las actividades
econdmicas genera una desconexion entre el lugar donde se crea el valor y donde se grava,

lo que afecta la equidad del sistema tributario.

Adicionalmente, estos modelos se caracterizan por su alta escalabilidad, lo cual permite
a las empresas expandir sus operaciones a nivel global con costos marginales reducidos,
consolidando posiciones dominantes en el mercado. Desde una perspectiva financiera,
esta caracteristica incrementa los problemas de control, ya que las autoridades fiscales
enfrentan estructuras empresariales complejas que operan en muchos paises (Barreto,
2025).

Los modelos econdmicos digitales generan dos efectos principales: reorganizan las

estructuras econdmicas tradicionales y evidencian las limitaciones de los sistemas fiscales

39

® 25% Comercio Electronico

Compraventa de bienes y servicios



frente a las nuevas formas de generacion de valor econémico. Ante estas realidades
emergentes, los desafios no deben centrarse Unicamente en la regulacion de dichos
modelos, sino también en el disefio de politicas fiscales capaces de garantizar una
recaudacion tributaria justa, eficiente y adecuada dentro de los ecosistemas econdmicos
digitales (Qoriah, 2024).

2.4 Digitalizacion de servicios y bienes intangibles
La digitalizacion de servicios y bienes intangibles constituye una de las transformaciones
mas relevantes de la economia contemporanea, en tanto implica la prestacién y consumo
de actividades econdmicas a través de entornos virtuales, donde el valor se genera sin
necesidad de soporte fisico ni localizacion territorial definida. En este sentido, Ledn et al.
(2023) afirman que recursos como software, contenido digital, plataformas digitales y
servicios en la nube son productos digitales que han desplazado gradualmente a los
productos fisicos en la creacion de valor, alterando asi la I6gica de la imposicién
tributaria. Servicios como Netflix, Spotify, Microsoft 365, Google Workspace, Amazon
Web Services, ademas de servicios de publicidad y almacenamiento en la nube,
constituyen ejemplos representativos del crecimiento sostenido de los servicios digitales

internacionales en Ecuador.

Este cambio genera un problema estructural desde la perspectiva fiscal, ya que los
principios tradicionales de residencia fiscal, territorialidad y establecimiento permanente
pierden eficacia frente a actividades economicas desmaterializadas, particularmente en
un entorno donde la generacion de valor se produce sin una presencia fisica identificable.
Segln Anh y Thao (2025) la economia digital permite el libre movimiento de datos.
Debido a que los marcos fiscales convencionales dependen del movimiento
transfronterizo de personas y bienes, se estan volviendo rapidamente obsoletos. Por lo
tanto, para enfrentar los desafios planteados por los servicios que operan y se originan en
una jurisdiccion sin presencia fisica, los paises deben modernizar y adecuar sus marcos

fiscales a las nuevas dindmicas de la economia digital.

La Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) de Ecuador, ademas
de las directrices del SRI, ahora incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA) para
servicios digitales, en plataformas como Netflix, Microsoft 365, Google Ads y muchos
otros servicios digitales. Si los servicios son utilizados y recibidos por clientes dentro del
territorio de Ecuador, dichos servicios pueden considerarse gravados dentro de la

jurisdiccion ecuatoriana.

40



No obstante, la implementacién de este modelo expone importantes problemas
estructurales, debido a que la recaudacion del impuesto no recae directamente sobre el
proveedor extranjero, sino que se ejecuta mediante mecanismos de retencién indirecta a
través de intermediarios financieros y emisores de tarjetas de crédito (Qoriah, 2024). En
este contexto, la administracion tributaria ecuatoriana depende en gran medida de terceros
para ejecutar la recaudacion del impuesto sobre transacciones digitales internacionales.
Aunque este mecanismo ha ampliado la cobertura del impuesto digital, también ha
evidenciado las limitaciones del control directo del Estado sobre las actividades

econdmicas digitales.

Ademas, existen importantes dificultades relacionadas con este sistema de retencion
indirecta, particularmente respecto de los métodos de pago alternativos, las billeteras
digitales y los sistemas internacionales que operan fuera de los mecanismos financieros
convencionales. Determinadas estructuras de transacciones digitales pueden dificultar los
procesos de supervision fiscal y trazabilidad de operaciones econémicas. Sumado a las
limitaciones que enfrenta el SRI para supervisar operaciones digitales internacionales,
esta situacion podria generar riesgos de evasion fiscal y subdeclaracion tributaria (Chen
etal., 2025).

La tributacion de los servicios digitales se fundamenta principalmente en el criterio de
consumo dentro del territorio nacional, lo que representa una reformulaciéon de los
criterios tradicionales de territorialidad fiscal. Sin embargo, Hayashi y Kim (2023)
sefialan que, en el caso de servicios de transmision, servicios en la nube y otros servicios
digitales globales de alta complejidad, los modelos tradicionales de consumo presentan
limitaciones significativas. Esto se debe a que los parametros clasicos de territorialidad
fiscal resultan insuficientes para regular una economia digital caracterizada por

operaciones transfronterizas y en constante evolucion.

En lo que respecta a la base imponible, esta generalmente se determina a partir del monto
cobrado al consumidor final. Esto genera un alto nivel de dependencia respecto de la
informacidn proporcionada por intermediarios financieros y proveedores de servicios
digitales. Sobre este aspecto, Altamirano et al. (2025) sostienen que la ausencia de acceso
integral a los flujos de datos digitales afecta significativamente la capacidad de las
autoridades fiscales para realizar cruces de informacion, incrementando el riesgo de
brechas de control, evasion tributaria e incumplimiento normativo. Esta situacion también

se evidencia en Ecuador respecto de los servicios de publicidad digital contratados
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mediante plataformas como Google Ads o Meta Ads, debido a que las autoridades
fiscales, en muchos casos, no disponen de mecanismos suficientes para determinar con

precision el verdadero valor econdémico generado dentro del pais.

Asimismo, la diversificacion de modelos econdmicos basados en suscripciones,
micropagos, monetizacion de datos y pagos recurrentes ha complejizado los procesos de
supervision fiscal. Estos modelos generan una elevada fragmentacion de las transacciones
y de los flujos de ingresos, provocando que diversos métodos tradicionales de control
tributario resulten insuficientes. Como explica Eke (2024), la alta frecuencia y dispersién
de las transacciones digitales evidencian que, en muchos casos, los regimenes tributarios
tradicionales no fueron disefiados para entornos empresariales dominados por

operaciones automatizadas, continuas y transfronterizas.

El alcance global de los servicios digitales genera una brecha entre el lugar donde se crea
el valor econémico y el lugar donde efectivamente se produce la tributacion. Esto provoca
que gran parte de los mercados digitales se concentren en pocas plataformas tecnolégicas,
dificultando que muchos paises obtengan niveles adecuados de recaudacion tributaria
directa (Kisska-Schulze y Bird, 2026). En el caso ecuatoriano, esta situacion evidencia
una fuerte dependencia de mecanismos indirectos de control tributario y limitaciones

estructurales para regular plataformas digitales transfronterizas de gran escala.

La economia ecuatoriana continuara enfrentando impactos derivados de la digitalizacion
de los servicios y de la creciente intangibilidad de los bienes, particularmente debido a
las limitaciones operativas, tecnoldgicas y regulatorias del sistema tributario nacional.
Esta situacion adquiere especial relevancia en el contexto de la economia digital
contemporanea, donde resulta fundamental alcanzar un equilibrio entre la tributacion de
los servicios digitales y la implementacidén de mecanismos eficaces de control fiscal que
garanticen la trazabilidad, transparencia e integridad de las transacciones digitales
internacionales. Bajo esta perspectiva, el fortalecimiento tecnolégico del SRI, la
cooperacion internacional y la modernizacion normativa constituyen elementos
esenciales para avanzar hacia una tributacién mas justa, eficiente y sostenible en entornos

economicos digitales (Calle, 2025).

2.5 Economia colaborativa y su impacto fiscal
La economia colaborativa surge como una manifestacion de la transformacion digital,

caracterizada por la utilizacion de plataformas tecnoldgicas que facilitan el intercambio
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de bienes y servicios entre particulares, optimizando el uso de recursos disponibles; este
modelo redefine las estructuras tradicionales de produccién y consumo, al permitir la
participacion directa de los usuarios en actividades econdémicas sin necesidad de

intermediacion empresarial convencional.

En Ecuador, plataformas como Uber, Airbnb o aplicaciones de reparto funcionan como
intermediarias tecnoldgicas entre usuarios y prestadores de servicios. Sin embargo, esta
intermediacion no elimina las obligaciones tributarias que pueden corresponder a los
prestadores locales, usuarios o agentes designados por la normativa. La distribucion de
ingresos entre plataforma y prestador, junto con el uso de pagos digitales, dificulta la
identificacion de la base imponible, el sujeto obligado y el alcance real de la actividad

econdémica desarrollada en el pais (Leon et al., 2023).

Desde una perspectiva fiscal, la economia colaborativa plantea diversos desafios, por
ejemplo, la mayoria de los participantes en actividades de economia colaborativa no estan
registrados oficialmente como contribuyentes, lo que dificulta definir claramente las
obligaciones fiscales. Rafael y Anccasi (2026) sefialan que la expansion de este modelo
produce casos informales que afectan las contribuciones fiscales y la equidad del sistema
tributario. Esta preocupacion es especialmente relevante en Ecuador, donde un nimero
significativo de proveedores de servicios digitales trabaja de manera fragmentada, casual
o informal y no cumple con las obligaciones de declaracién de ingresos, facturacion o

pago de impuestos.

En Ecuador, los anfitriones y conductores utilizan plataformas digitales como Uber y
Airbnb para ofrecer sus servicios a los usuarios. Aunque estas plataformas actian como
intermediarias tecnoldgicas, ello no elimina las obligaciones tributarias que pueden
corresponder tanto a los prestadores locales como a los usuarios o agentes designados por
la normativa vigente. Asimismo, la distribucion de ingresos entre las plataformas digitales
y los prestadores del servicio genera dificultades para determinar con precision las
obligaciones fiscales y la base imponible correspondiente. A esto se suma que gran parte
de las transacciones se realizan mediante aplicaciones madviles y sistemas electronicos de
pago, lo que complejiza el control tributario directo por parte del Estado (Arias et al.,
2025).

Bajo estas circunstancias, el SRI ha tenido que recurrir a métodos de control indirecto

mediante monitoreo electrénico, incluyendo verificaciones cruzadas de informacion
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financiera y sistemas de retencion de impuestos en transacciones digitales. A pesar de
estos mecanismos, persisten limitaciones relevantes para controlar integralmente los
ingresos generados por plataformas colaborativas, especialmente cuando intervienen
pagos internacionales, billeteras digitales u otros mecanismos de pago electrénico
(Servicio de Rentas Internas, 2020a; 2020b).

La economia colaborativa también genera desafios tributarios debido a la fragmentacion
de los ingresos y al incremento de las microtransacciones digitales. En este contexto, los
sistemas fiscales deben desarrollar mecanismos de control proporcionales y eficaces que
permitan supervisar adecuadamente las operaciones realizadas en entornos digitales,
especialmente cuando existen distintos niveles de formalidad entre los contribuyentes.
Asimismo, la insuficiente regulacién del comercio digital puede facilitar practicas de
evasion tributaria, tal como sefialan Campos y Ramirez (2025). Esta situacion se
intensifica cuando los contribuyentes perciben una limitada supervision estatal y escasos

mecanismos de auditoria y control fiscal.

Otro aspecto relevante corresponde al rol ambiguo que desempefian las plataformas
digitales dentro de la cadena econdmica. En muchos casos, estas plataformas actuan
simultdneamente como intermediarias tecnoldgicas, facilitadoras de pagos y
administradoras de servicios digitales, generando incertidumbre respecto a su verdadera
responsabilidad tributaria. Desde esta perspectiva, las plataformas se ubican dentro de
una zona juridica compleja que dificulta determinar si deben asumir obligaciones fiscales
directas o Unicamente funciones de intermediacion tecnoldgica, situacion que constituye
uno de los principales desafios regulatorios de la economia colaborativa (Chen et al.,
2025).

Examinar el caso ecuatoriano permite identificar un sistema fiscal con alta dependencia
del cumplimiento voluntario y de mecanismos indirectos de control (Leon et al., 2023).
Esta situacion genera desigualdades entre empresas formalmente constituidas y actores
digitales que operan con menores niveles de supervision tributaria. En consecuencia, el
sistema puede afectar la equidad tributaria al permitir la existencia de brechas de control
y cumplimiento fiscal que incrementan las asimetrias competitivas dentro del entorno

econdmico digital.

La economia colaborativa complica ain mas la identificacidn de fuentes de ingresos y la

determinacidn de la jurisdiccion fiscal aplicable dentro del marco tributario ecuatoriano.
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Muchas empresas multinacionales que brindan servicios en Ecuador operan sin una base
fisica permanente en el pais, lo que obliga al Estado ecuatoriano a recurrir a mecanismos
alternativos de recaudacion, como las disposiciones sobre servicios digitales incorporadas
en la Ley Organica de Simplificacién y Progresividad Tributaria (2019) y la retencion del
IVA en plataformas digitales implementada por el SRI. No obstante, la gestion
transfronteriza, la identificacion de ingresos fiscales y el control de la economia digital

aun requieren una regulacion mas precisa.

La economia colaborativa representa simultdneamente un desafio y una oportunidad para
las autoridades fiscales. Por una parte, puede incrementar la informalidad y dificultar la
identificacion de ingresos gravables; por otra, permite desarrollar nuevos mecanismos de
innovacion, trazabilidad y control tributario. Como sefiala Qoriah (2024), el reto principal
consiste en disefiar un marco regulatorio equilibrado que preserve la sostenibilidad fiscal,
la equidad tributaria y la competitividad econémica en entornos digitales descentralizados

y dinamicos.

2.6 Empresas tecnoldgicas y generacion de valor digital
Las empresas tecnologicas constituyen el eje central de la economia digital, en tanto
desarrollan modelos de negocio basados en el uso intensivo de tecnologias de la
informacion, datos y plataformas digitales que les permiten generar valor de manera
diferenciada; su estructura productiva no depende exclusivamente de activos fisicos, sino
de la capacidad de gestionar informacién y conocimiento en entornos digitales altamente
dindmicos. Como sostiene Ivanchenkova et al. (2022) estas organizaciones han redefinido
los mecanismos tradicionales de creacion de valor al priorizar activos intangibles como

software, algoritmos y bases de datos.

La tecnologia ha cambiado el comercio y las relaciones comerciales internacionales. Las
empresas pueden mantenerse en contacto con redes de usuarios, proveedores y clientes
gracias a los sistemas interconectados de entornos digitales globales. A través de la 1A,
los servicios en la nube, la automatizacion y el analisis de datos, estas empresas pueden
optimizar sus servicios, reducir sus costos operativos y ampliar su presencia a nivel
mundial. Como resultado, el valor de las empresas ya no se determina por sus productos
y servicios, sino por lo innovadores, flexibles y capaces que sean en la gestién de recursos

digitales.
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Bajo esta estructura, las empresas tecnoldgicas generan valor digital mediante la
recopilacion, procesamiento y monetizacion de datos. Esta dindmica permite anticipar
comportamientos de consumo, personalizar servicios y fortalecer la relacion entre
plataformas y usuarios. En este sentido, el valor principal no se limita al intercambio
transaccional final, sino que se desarrolla a lo largo de toda la experiencia digital del
consumidor. Esta légica explica el rapido crecimiento de las plataformas digitales de gran
escala (Chen et al., 2025).

En este contexto, la generacion de valor en las empresas tecnoldgicas responde a
multiples factores interrelacionados que trascienden los modelos tradicionales de
produccion, tal como se ilustra en el siguiente esquema:

Figura 4.
Generacion de valor en empresas tecnologicas digitales
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Nota. Elaboracidn propia basada en la identificacion de los principales determinantes de creacion de valor
en la economia digital y su relacién con los modelos empresariales tecnolégicos.

Como se ha observado, el desarrollo del valor digital depende de los datos, la
escalabilidad y la innovacién continua, y estos tienen efectos directos en la manera en que

estas empresas son tratadas dentro del sistema fiscal.

De manera similar, las empresas tecnolégicas tienden a prosperar en entornos altamente

escalables. Estar en un entorno altamente escalable significa que las empresas
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tecnoldgicas pueden ofrecer sus servicios globalmente con costos marginales bajos. Esto
les permite dominar muchos mercados, formando economias de red que mejoran su
competitividad general. De esta manera, Leon et al. (2023) plantean que la rapida
expansion de las empresas resultado de la escalabilidad digital, altera las estructuras
tradicionales del mercado, modificando los patrones convencionales de produccion,

distribucion y consumo de bienes y servicios.

En estas empresas, la creacion de valor depende en gran medida de la innovacién
perpetua, ya que su supervivencia depende de su capacidad de crear tecnologias
novedosas y ajustarse a los deseos del mercado. Por lo tanto, la inversion en investigacion
y desarrollo se vuelve fundamental para su modelo de negocio. Desde esta perspectiva,
Altamirano et al. (2025) explican que adoptar la transformacion digital del negocio
implica un modelo de gestion de la innovacion que va acompafiado de una transformacion

tecnoldgica y organizacional.

Ademas, la deslocalizacion de las operaciones internacionales permite que las empresas
tecnoldgicas desarrollen actividades econdémicas en distintos paises sin necesidad de
mantener una presencia fisica directa. Esta situacion debilita la conexidn entre generacion
de valor y responsabilidad fiscal, afectando la eficacia de los marcos tributarios
tradicionales. Barreto (2025) sostiene que el crecimiento de las empresas tecnolégicas
globales ha intensificado los problemas relacionados con la asignacion de potestades
tributarias entre jurisdicciones. Por lo tanto, los paises enfrentan mayores dificultades
para ejercer su potestad tributaria sobre los ingresos generados por empresas digitales

transnacionales.

En consecuencia, cuando las plataformas digitales actian como intermediarias en el
proceso de generacién de valor, pueden dificultar la identificacion precisa de los sujetos
que intervienen en la operacion y de la proporcion de valor atribuible a cada jurisdiccion.
Aunque facilitan interacciones entre terceros, también concentran informacion, usuarios
y transacciones, lo que plantea desafios para la equidad en la distribucion del valor dentro
de la economia digital. En esta linea, Garza y Romero (2025) enfatizan que las
plataformas han adquirido una posicién dominante en este entorno, al operar como

centros que agrupan informacion, usuarios e intercambios.

Ademas, existen preocupaciones sobre la equidad y la competencia en la economia digital

debido a la monopolizacion del valor por las grandes empresas tecnoldgicas. Estas
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empresas pueden ampliar su ventaja competitiva y concentrar una parte significativa del
valor generado en los entornos digitales. Por ello, resulta necesario implementar medidas
regulatorias orientadas a evitar desigualdades econOmicas y distorsiones en la
competencia. Eke (2024) sefiala que las grandes empresas tecnoldgicas han incrementado

las desigualdades en la distribucion del valor.

Las empresas tecnologicas representan una nueva fase de desarrollo econdémico basada
en la creacion, gestion y monetizacion de valor digital. Esta realidad incrementa la
complejidad de los sistemas legales y fiscales, debido a que las nuevas modalidades de
creacion y distribucion de valor exigen reconsiderar los marcos conceptuales
tradicionales utilizados para analizar las relaciones econémicas y tributarias en el entorno
digital. Rafael y Anccasi (2026) afirman que solo entonces el sistema fiscal se adaptara a

la nueva economia mundial, y sera posible contar con un sistema fiscal digitalmente justo.

2.7 Transformacion digital y globalizacién econémica
La transformacién digital ha intensificado de manera significativa los procesos de
globalizacion econdémica, en tanto ha permitido la interconexion de mercados, empresas
y consumidores a través de plataformas tecnoldgicas que operan sin restricciones
geograficas; en este sentido, las barreras tradicionales del comercio han sido
progresivamente superadas, dando lugar a un entorno econdmico caracterizado por la

inmediatez, la conectividad y la expansién global de las actividades productivas.

Altamirano et al. (2025) sefialan que los cambios en los patrones del comercio
internacional han popularizado la globalizacion de los mercados y la participacion de
nuevos actores en los sistemas de comercio internacional. En el caso de Ecuador, el
desarrollo de servicios comerciales en linea y la contratacion de proveedores de servicios
extranjeros alteraran los patrones tradicionales de produccion, consumo y tributacién

(Ley Orgénica para la Transformacién Digital y Audiovisual, 2023).

Internet cambia la velocidad y eficiencia con que una empresa puede comenzar y llevar a
cabo negocios en mercados globales dispersos. Esto es mas pronunciado en las empresas
de tecnologia, donde existe el potencial de expandirse rapidamente y competir en mas
mercados. Esto crea mayores brechas en la competencia formal e informal dentro de los
sistemas legales de diferentes paises, especialmente en mercados mas pequefios y mas
vulnerables. Este es un factor importante de la globalizacion econémica del siglo XXI

(Melgar et al., 2026). En el caso de Ecuador, diversas actividades econdmicas digitales
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internacionales generan ingresos sin mantener una presencia fisica significativa en el
territorio nacional. Entre los ejemplos mas representativos se encuentran plataformas y
servicios como Netflix, Spotify, Amazon Web Services (AWS), Google Ads, Meta Ads,
Uber y Airbnb.

La transformacion digital ha creado economias globales consolidadas que han
desarrollado modelos basados en la interdependencia tecnoldgica y el intercambio
permanente de informacion y datos a escala global, facilitados por plataformas digitales
y sistemas automatizados. La economia digital aporta mercados interconectados y no solo
alterard las relaciones econdmicas internacionales, sino que también redefinird la
competencia empresarial tradicional. Aunque puede favorecer el desarrollo econémico,
este mundo interconectado también esta creando brechas mayores en la desigualdad
debido a los diferentes niveles de tecnologia, infraestructura digital y leyes que las regulan
(Qoriah, 2024). En Ecuador, esta situacion se evidencia en las brechas tecnoldgicas y
normativas que limitan la capacidad del sistema tributario para enfrentar adecuadamente

este modelo econdmico internacional y garantizar una recaudacion justa.

Ademas, la globalizacién digital ha impulsado el rapido desarrollo de modelos de negocio
que utilizan plataformas tecnolégicas y ha consolidado la presencia en el mercado de las
principales empresas digitales globales. Por lo tanto, ha habido una concentracion
econdmica y tecnoldgica significativa en empresas que pueden alterar significativamente
las dindmicas del crecimiento econémico convencional y transformar los mecanismos
tradicionales de generacion de valor (Calle, 2025). Desde una perspectiva fiscal, surgen
diversos desafios fiscales relevantes relacionados con la identificacion de los
contribuyentes, la determinacion de la base imponible y la asignacion de potestades

tributarias entre jurisdicciones.

Ecuador ha incorporado ajustes normativos para regular la tributacion de actividades
digitales transfronterizas. Entre estos avances se encuentran las disposiciones sobre
servicios digitales incluidas en la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria (2019), la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal
tras la Pandemia COVID-19 (2021), y las resoluciones emitidas por el Servicio de Rentas
Internas (SRI) relacionadas con plataformas digitales, retencion del VA y control
tributario electrénico. Aunque son pasos cruciales para el desarrollo de la regulacién, ain

se requiere fortalecer el marco normativo aplicable a la trazabilidad internacional de las
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operaciones digitales, la territorialidad tributaria y el control de las transacciones

realizadas mediante plataformas transfronterizas.

La globalizacion moderna y las transformaciones digitales han creado multiples desafios
que ahora son de caracter global. La gestion de transacciones digitales transfronterizas, la
evasion fiscal internacional y la planificacion fiscal agresiva transfronteriza constituyen
algunos de los principales desafios. La OCDE opina que estos desafios requieren
estructuras legales y alianzas (OCDE et al., 2021). Por lo tanto, varias organizaciones
multilaterales han tomado la iniciativa de desarrollar la cooperacion internacional para
regular la estandarizacion de criterios tributarios internacionales, promover la
cooperacion transfronteriza entre administraciones tributarias, y abordar la fiscalidad de

la economia digital.

Ecuador, como muchos paises en desarrollo, enfrenta desafios relacionados con las
grandes empresas tecnoldgicas internacionales y con la forma en que su poder econémico
asimétrico interactla con los sistemas fiscales nacionales. Esta situacion genera
desequilibrios en recursos y capacidades regulatorias, debido a que muchas empresas
tecnologicas utilizan estructuras de planificacion fiscal internacional que permiten
trasladar parte de la carga tributaria hacia jurisdicciones mas favorables. Esto limita la
capacidad del sistema tributario nacional para mantener la equidad en la distribucion de
la carga fiscal. En el contexto de la globalizacion digital, el sistema tributario ecuatoriano
también se ve afectado por la dependencia de mecanismos indirectos de control,
intermediarios financieros y sistemas de retencion, los cuales reflejan ciertas limitaciones
estructurales en la fiscalizacion de actividades digitales transfronterizas (Chuquicahua et
al., 2025).

Estos elementos evidencian que la transformacién digital y la globalizacion econémica
forman parte de una nueva dindmica del sistema econdmico internacional, lo que obliga
a los Estados a revisar sus mecanismos regulatorios, econémicos y de control fiscal. En
este contexto, la economia digital exige politicas tributarias modernas, capaces de
garantizar una fiscalidad segura, justa y sostenible. Altundag (2025) sostiene que la
preservacion del desarrollo econdmico a largo plazo dependera de la transformacion de
las politicas fiscales y de la adopcidn de reglas internacionales adecuadas.

50



Capitulo 3: Problematicas

de la tributacion digital
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3.1 Dificultades en la identificacion del hecho generador
La identificacion del hecho generador constituye uno de los principales desafios que
enfrentan los sistemas tributarios en el contexto de la economia digital, en tanto las
actividades economicas han dejado de estar vinculadas necesariamente a una
manifestacion fisica claramente observable; en este sentido, la desmaterializacion de las
transacciones dificulta la determinacion del momento exacto en que se configura la
obligacion tributaria. Como explica Garza y Romero (2025) cuando se realiza en un
entorno digital, con operaciones que tienen lugar en diferentes momentos y lugares, la

distincion de donde ocurre el hecho generador de impuestos se vuelve menos evidente.

El desafio surge principalmente de los servicios intangibles ofrecidos en mercados
digitales, los cuales no cuentan con un punto de entrega fisico o juridico claramente
identificable. Por lo tanto, resulta dificil determinar donde ocurre el hecho imponible.
Esta situacién ha sido en gran medida aceptada como una barrera al uso de los principios

tradicionales del derecho tributario (Canak, 2026).

De igual manera, la intermediacion de plataformas digitales introduce un nivel adicional
de dificultad, ya que estas facilitan las transacciones sin ser necesariamente las
responsables directas de la prestacion del servicio; por tanto, surge la interrogante sobre
si el hecho generador debe atribuirse al proveedor, al usuario o a la propia plataforma.
Altundag (2025) advierte que la falta de claridad en el rol de los actores digitales complica
la determinacion de las obligaciones fiscales.

Ademas, llevar a cabo actividades econdmicas en multiples jurisdicciones sin una
presencia fisica definida, genera incertidumbre respecto del momento y lugar en que se
configura el hecho generador, lo cual limita la capacidad de los Estados para ejercer su
poder tributario; este problema se ve aln mas acentuado cuando los servicios digitales se
suministran de manera continua y automatizada. Con esta justificacion, Leon et al. (2023)
argumentan que la economia digital ha superado los limites tradicionales de la
conectividad geografica.

Ademas, en lo que respecta a la mayoria de las transacciones digitales donde no existen
sistemas de seguimiento, determinar la razon econémica de la transaccion y establecer su
obligacion tributaria sigue siendo imposible. Esto finalmente complica la identificacion

de transacciones sujetas a impuestos por parte de las autoridades fiscales. En tal caso, las
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opciones de evasion fiscal aumentan y la eficiencia del sistema tributario se reduce
(Canak, 2026).

Siguiendo lo anterior, las dificultades para determinar el hecho generador exigen la
modernizacion de leyes y regulaciones para alinearse con las nuevas realidades
econdémicas e incluyen mayor flexibilidad para determinar y captar la esencia de las
transacciones de la economia digital. Por lo tanto, el problema no solo es la aplicacion de
las leyes y regulaciones existentes, sino su modernizacion para adaptarse a una nueva
realidad de intangibilidad y la naturaleza transfronteriza de la economia (Falndez et al.,
2021).

3.2 Problemas de territorialidad y residencia fiscal
La territorialidad y la residencia fiscal han constituido histéricamente los criterios
fundamentales para determinar la potestad tributaria de los Estados, en tanto permiten
establecer un vinculo juridico entre el contribuyente y la jurisdiccion que ejerce el derecho
de imposicion; sin embargo, en el contexto de la economia digital, dichos criterios
enfrentan limitaciones estructurales derivadas de la desmaterializacion de las actividades

econdmicas, lo cual debilita su eficacia como mecanismos de asignacion tributaria.

En este contexto, la posibilidad de generar beneficios econémicos significativos en una
jurisdiccién sin mantener una presencia fisica sustancial cuestiona la legitimidad y
eficacia de los modelos tradicionales de tributacion. Esto, a su vez, crea una situacion en
la que las regulaciones actuales no abordan adecuadamente la realidad econdémica (Garza
y Romero, 2025). En esta situacion, la territorialidad ya no puede aplicarse como criterio

suficiente para determinar la jurisdiccion fiscal aplicable.

Las transacciones digitales ocurren en un ciberespacio sin una ubicacion precisa. Esto
dificulta determinar donde aplicar los impuestos a funciones de valor econémico. Esta
situacion dificulta establecer una conexion clara entre la generacion de valor econémico
y la jurisdiccion fiscal competente. Como afirman Ledn et al. (2023), la naturaleza sin
fronteras de la economia digital obliga a los paises a ajustar sus leyes de imposicion

internacional y reconsiderar el nexo fiscal imponible.

La fiscalidad de las empresas digitales muestra como se interpreta la residencia fiscal.
Las empresas digitales pueden declarar su sede legal y muchas de sus actividades
generadoras de beneficios en diferentes jurisdicciones, lo que revela algunas lagunas en

muchos de los marcos normativos. Kisska-Schulze y Bird (2026) sostienen que en los
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altimos afios, muchas empresas multinacionales han podido desarrollar y utilizar
mecanismos disefiados para explotar las lagunas en los diferentes sistemas legales,

provocando asi desigualdad en la evaluacion de los sistemas fiscales globales.

Los problemas de territorialidad y residencia fiscal en la economia digital se manifiestan
a través de multiples factores interrelacionados que dificultan la correcta aplicacion de
los principios tributarios tradicionales, tal como se ilustra en el siguiente esquema:

Figura 5.
Problemas de territorialidad y residencia fiscal en la economia digital
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Nota. Elaboracion propia basada en la identificacion de los factores que afectan la aplicacion de los
principios de territorialidad y residencia fiscal en la economia digital.

La fragmentacion de las operaciones, la desmaterializacién de las actividades y la
ausencia de regulaciones armonizadas crean un escenario en el cual definir la jurisdiccion
fiscal relevante y la residencia fiscal de los contribuyentes digitales se convierte en un
desafio.

Por otra parte, la fragmentacion de las actividades econOmicas en multiples
jurisdicciones, caracteristica propia de los modelos digitales, dificulta la identificacion de
un vinculo claro entre la generacién de valor y la jurisdiccion fiscal correspondiente; esta
desconexién genera conflictos entre Estados respecto a la asignacion de derechos de

imposicion, dando lugar a disputas que afectan la estabilidad del sistema tributario
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internacional. En este contexto, ha surgido la necesidad de reevaluar los criterios de
presencia econdmica significativa para incluir consideraciones que ayuden a captar la

actividad digital mas alla de la presencia fisica convencional (Chica y Gonzalez, 2025).

La falta de regulaciones globales sobre territorialidad y residencia fiscal genera multiples
dificultades en la tributacion internacional. La mayoria de los paises desarrollados
legislan conforme a sus propios intereses fiscales, lo que ha generado conflictos en la
determinacidn de la residencia fiscal de personas y empresas, provocando escenarios de
doble imposicion, vacios normativos y brechas fiscales. Esta situacién reduce la
eficiencia recaudatoria y crea condiciones desiguales en la competencia tributaria
internacional. En este contexto, la economia digital evidencia la necesidad de fortalecer
la cooperacion entre Estados y desarrollar regulaciones que permitan una distribucién

mas equitativa de las potestades tributarias entre jurisdicciones (Vargas, 2021).

También, la naturaleza distribuida y transnacional de la economia digital complica adn
mas la aplicacion de los criterios tradicionales de sometimiento a impuestos. Esto resulta
en lagunas que pueden ser utilizadas para evitar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales. Esta problematica ha sido sefialada como uno de los principales desafios en la

regulacién de servicios digitales (Anh y Thao, 2025).

En correspondencia con lo expuesto, los problemas de territorialidad y residencia fiscal
no solo reflejan una insuficiencia normativa, sino una crisis estructural de los modelos
tradicionales de tributacién frente a la economia digital, lo cual exige una transformacién
profunda de los criterios de asignacion tributaria; por tanto, resulta imprescindible
avanzar hacia soluciones basadas en la cooperacion internacional, la armonizacion
normativay la incorporacion de nuevos enfoques que permitan captar de manera efectiva
la generacion de valor en entornos digitales. Bajo esta logica, la adaptacion del sistema
tributario se presenta como una condicion necesaria para garantizar su legitimidad y

sostenibilidad en un contexto globalizado (Arias et al., 2025).

3.3 Erosion de la base imponible y traslado de beneficios (BEPS)
La erosion de la base imponible y el traslado de beneficios, conocidos como BEPS, por
sus siglas en inglés, constituyen una de las problematicas mas relevantes en la tributacion
de la economia digital, en tanto reflejan la capacidad de las empresas multinacionales
para reducir artificialmente su carga fiscal mediante planificacion fiscal agresiva, traslado

de intangibles o asignacion de beneficios a jurisdicciones de baja imposicion; en este
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sentido, estas practicas no solo afectan la recaudacion de los Estados, sino que también
generan distorsiones en la equidad del sistema fiscal. Cornejo (2023) afirma que la
economia digital acelera este problema al permitir la movilidad del capital, la
deslocalizacion de activos intangibles y la transferencia de beneficios a jurisdicciones con
menores cargas fiscales. La situacion descrita afecta mas a Ecuador, considerando la
incapacidad estructural del sistema tributario para monitorear las actividades digitales

transfronterizas de grandes empresas tecnologicas internacionales.

En relacién con las empresas digitales, las estrategias BEPS se vuelven ain mas
relevantes. Debido a que los modelos comerciales de muchas empresas digitales se basan
en datos, algoritmos y software (incluyendo propiedad intelectual y plataformas
tecnoldgicas), las empresas digitales pueden trasladar sus actividades comerciales
principales a casi cualquier otra jurisdiccion. En consecuencia, es posible que los paises
no puedan gravar las actividades econdémicas de sus empresas digitales. Esto se considera
particularmente problematico para los sistemas fiscales tradicionales de la mayoria de los

paises en la economia digital contemporanea (Campos y Ramirez, 2025).

Este problema se puede observar debido a como operan en Ecuador las empresas digitales
internacionales. Una buena parte de los ingresos financieros relacionados con el consumo
digital local en Ecuador es generada por estas empresas, sin embargo, la mayoria de las
ganancias se declaran en paises fuera de Ecuador. Esto provoca que el Estado ecuatoriano
Unicamente logre captar parcialmente ingresos tributarios mediante mecanismos
indirectos como el IVA sobre servicios digitales, mientras persisten dificultades para
gravar adecuadamente las utilidades obtenidas por estas corporaciones dentro del

mercado nacional.

De igual manera, el traslado de beneficios se ve facilitado por la existencia de regimenes
fiscales diferenciados entre paises, permitiendo a las empresas estructurar sus operaciones
de manera estratégica para registrar ingresos en jurisdicciones con menores tasas
impositivas. Aungue estas practicas no necesariamente constituyen actividades ilegales,
evidencian debilidades y vacios regulatorios dentro del sistema fiscal internacional. En
este sentido, Kisska-Schulze y Bird (2026) sostienen que las corporaciones
multinacionales han desarrollado estrategias avanzadas de planificacion fiscal que
permiten reducir su carga tributaria mediante el aprovechamiento de diferencias

normativas entre distintas jurisdicciones.
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Ademas, la economia digital ha complicado el fendmeno BEPS debido a los nuevos
métodos de creacidn de valor que no necesariamente se ajustan a los parametros fiscales
convencionales. La monetizacion de datos, la publicidad digital, los servicios de
streaming, las suscripciones digitales y la intermediacion mediante plataformas
tecnoldgicas dificultan la identificacion precisa del origen econémico de los beneficios.
En consecuencia, se ha vuelto necesario desarrollar mecanismos que permitan atribuir los
ingresos de manera méas adecuada a las jurisdicciones donde efectivamente se genera el

valor econémico (Molina y Pachano, 2025).

En Ecuador, los criterios tradicionales de territorialidad y establecimiento permanente
presentan limitaciones frente a empresas internacionales que operan digitalmente en el
pais sin una presencia fisica significativa. Esta situacion restringe la capacidad del Estado
para gravar adecuadamente determinadas actividades digitales transfronterizas, por lo que
el sistema tributario ecuatoriano depende en gran medida de mecanismos de control
indirecto, como el IVA sobre servicios digitales y las retenciones efectuadas por
intermediarios financieros (Chen et al., 2025). En consecuencia, el sistema de tributacion
ecuatoriano depende casi en su totalidad de mecanismos de control relacionados con
impuestos indirectos y retenciones en la fuente, los cuales son sumamente insuficientes

frente al comercio digital internacional.

El fendmeno BEPS tiene un impacto relevante sobre la equidad fiscal y la recaudacion
tributaria de los Estados. Las empresas que utilizan esquemas agresivos de planificacion
fiscal pueden obtener ventajas competitivas frente a aquellas que cumplen regularmente
sus obligaciones en la jurisdiccion donde generan valor econémico. Esta situacion
produce distorsiones en el mercado, fomenta préacticas informales y erosiona la confianza
de los contribuyentes en el sistema fiscal. Bajo esta perspectiva, la economia digital ha
intensificado la tension entre eficiencia econdmica, competitividad empresarial y justicia
fiscal (Eke, 2024).

Como consecuencia, la respuesta a la BEPS a nivel global se ha centrado en la necesidad
de fortalecer la cooperacion y coordinacion internacionales en materia de fiscalidad. En
este sentido, organismos internacionales como la OCDE han impulsado iniciativas
orientadas a reducir las oportunidades de planificacion fiscal agresiva mediante
estandares comunes de transparencia, intercambio de informacion y redistribucion de
derechos de imposicion tributaria (OCDE et al., 2021). Estas propuestas reconocen que

los problemas derivados de la economia digital no pueden resolverse exclusivamente
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desde perspectivas nacionales aisladas, debido al caracter global de las operaciones

digitales contemporaneas.

Los primeros pasos ecuatorianos en la tributacion de servicios digitales pueden
encontrarse en las disposiciones de la Ley Organica de Simplificacién y Progresividad
Tributaria (2019), la Ley Organica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal
tras la Pandemia COVID-19 (2021), y algunas resoluciones del SRI. Sin embargo, existen
brechas importantes en su cumplimiento de requisitos internacionales y preocupaciones
sobre control fiscal, IVA y tributacién de servicios digitales transfronterizos. Aunque las
reformas actuales representan un avance, resultan insuficientes frente a la escala y alcance

de las actividades BEPS de las principales empresas digitales globales.

La erosion de la base imponible y el desplazamiento de beneficios evidencian uno de los
deficits fundamentales del sistema tributario internacional frente a la economia digital.
Este escenario exige avanzar hacia modelos de tributacion mas coordinados, digitales y
orientados a la equidad fiscal, capaces de gravar adecuadamente la creacion de valor
econodmico. En esta linea, el fortalecimiento institucional del Servicio de Rentas Internas
(SRI), junto con la cooperacion internacional y la modernizacion normativa, resulta clave
para garantizar la sostenibilidad y legitimidad del sistema fiscal ecuatoriano frente a los

desafios de las plataformas digitales (Anh y Thao, 2025).

3.4 Desafios en la fiscalizacion de plataformas digitales

La fiscalizacion de plataformas digitales constituye uno de los desafios mas complejos
para las administraciones tributarias contemporaneas, en tanto estas operan como
intermediarias de maultiples transacciones que se desarrollan en entornos virtuales,
generalmente sin una ubicacion fisica claramente definida; en este sentido, la estructura
descentralizada de estos modelos limita la eficacia de los mecanismos tradicionales de
control, los cuales fueron disefiados para economias basadas en actividades tangibles y
territorialmente localizadas (Garza y Romero, 2025).

Existen preocupaciones fiscales relacionadas con la identificacién de los sujetos que
intervienen en transacciones digitales apoyadas por tecnologia. Cuando una plataforma o
proveedor digital actia como facilitador externo, puede resultar complejo determinar
quién debe asumir la obligacion tributaria correspondiente. Esta falta de claridad puede
debilitar la aplicacion de las normas fiscales y abrir espacios para practicas de evasion o

elusién tributaria.
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En Ecuador, las transacciones con proveedores de servicios extranjeros e intermediarios
de pago suelen encontrarse fragmentadas, sin un reporte consolidado que facilite su
fiscalizacion (Kotsogiannis et al., 2025). Esto dificulta el seguimiento de las transacciones
y afecta la capacidad de la autoridad fiscal para evaluar las obligaciones tributarias. En
consecuencia, la autoridad fiscal experimenta una reduccion efectiva en su capacidad de

control indirecto de las actividades econémicas digitales.

Debido a las politicas de control fiscal para detectar inconsistencias tributarias y regular
los flujos digitales, la administracion tributaria ecuatoriana ha comenzado a adoptar un
método indirecto para los mecanismos de control y sus flujos. Aunque los sistemas
gestionan flujos de servicios econdmicos y algunos servicios digitales del impuesto al
valor agregado, estos sistemas solo funcionaran cuando las instituciones financieras los
ejecuten como agentes de retencion. Esta dependencia introduce una limitacién
estructural, dado que el control del tributo se traslada a terceros que no forman parte

directa de la relacion econémica principal (Cornejo, 2023).

Adicionalmente, la ausencia de intercambio de informacion en tiempo real con
plataformas digitales internacionales constituye una de las principales debilidades del
sistema de fiscalizacién, ya que la administracion tributaria no cuenta con acceso directo
a los datos completos de las transacciones realizadas por los usuarios. Por esta razon,
como sefialan Ivanchenkova et al. (2022) la integracién de tecnologias de monitoreo y
control en los sistemas de control digital es crucial para operar en entornos de cambio

rapido.

En cuanto a Ecuador, la supervision de las plataformas digitales sigue siendo en su mayor
parte reactiva, centrandose en la revision posterior de las operaciones en lugar de ejercer
un control preventivo mediante el acceso directo a la informacién. Por lo tanto, como
sugiere Arango (2024), dicha situacion limita la capacidad predictiva del sistema
tributario, por lo que las acciones de control se vuelven menos efectivas, especialmente

respecto al alto volumen y rapidez de las transacciones digitales.

La falta de claridad en las regulaciones sobre las plataformas digitales y su participacion
en la recaudacion de impuestos debilitan el sistema de fiscalizacion debido a la falta de
una obligacion clara para que estos actores reporten o retengan. Este tipo de brecha
regulatoria brinda una oportunidad para evadir obligaciones fiscales, lo que socava la

suficiencia y equidad de los ingresos del sistema tributario (Anh y Thao, 2025).
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Las limitaciones en la supervision e identificacion de transacciones digitales provocan
gue muchas operaciones realizadas en plataformas tecnoldgicas no sean reportadas
oportunamente a las autoridades fiscales. En consecuencia, determinados ingresos pueden
quedar fuera del control efectivo de la administracion tributaria, generando riesgos de
evasion fiscal en entornos digitales. Esta problemética se intensifica cuando las
transacciones se fragmentan en multiples operaciones de bajo monto, lo que dificulta su

deteccion y fiscalizacion (Canak, 2026).

3.5 Informalidad digital y evasion tributaria
La informalidad digital constituye una de las manifestaciones mas complejas de la
economia digital, en tanto implica la realizacion de actividades econdmicas a traves de
plataformas tecnoldgicas sin el debido cumplimiento de las obligaciones fiscales; en este
sentido, la facilidad de acceso a herramientas digitales ha permitido que un nimero
creciente de personas participe en el mercado sin necesidad de registrarse formalmente
como contribuyentes. Bajo tales condiciones, ocurren fendmenos econdémicos que
superan el sistema de control econdémico del Estado, con consecuencias directas en la

equidad del sistema tributario (Barreto, 2025).

El mundo digital expone la brecha entre la rapida evolucién tecnolégica y la menor
velocidad de adaptacion normativa. Los servicios de soporte de plataformas digitales
permiten un comercio digital transfronterizo instantaneo y representan desafios
significativos para los organismos reguladores. Los mayores desafios se presentan en el
microcomercio, el autoempleo digital y los servicios prestados mediante plataformas con

baja supervision fiscal.

Las limitaciones en la supervision e identificacion de transacciones digitales provocan
gue muchas transacciones virtuales ocurran dentro de plataformas que no reportan a las
autoridades fiscales. Por lo tanto, los ingresos generados pueden quedar fuera del control
efectivo de la administracion tributaria. Esto resulta en evasion fiscal en entornos
digitales. Esta problematica se intensifica cuando las transacciones se fragmentan en

multiples operaciones de bajo monto, dificultando su deteccion (Canak, 2026).
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Figura 6.
Ciclo de la informalidad digital y evasion tributaria
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Nota. Elaboracién propia basada en la identificacién del ciclo dindmico de la informalidad digital y su
relacion con los procesos de evasion y distorsion del sistema tributario.

De igual manera, la percepcion de baja probabilidad de fiscalizacion en entornos digitales
incentiva conductas evasivas, especialmente en aquellos actores que participan de manera
ocasional en actividades econdmicas a través de plataformas; en este sentido, la falta de
cultura tributaria y de incentivos para la formalizacion contribuye a la expansion de la
informalidad digital. Altundag (2025) afirma que los factores psicolégicos y estructurales
influyen en el comportamiento de cumplimiento tributario de los contribuyentes de

comercio electronico.

La participacion irregular en la economia digital informal incrementa las desigualdades
econdmicas y competitivas. Los actores que operan fuera del marco formal pueden
ofrecer bienes o servicios en condiciones distintas a quienes cumplen regularmente con
sus obligaciones tributarias y econdmicas. Esta situaciéon afecta la recaudacion estatal,
distorsiona el funcionamiento del mercado y favorece la expansion de actividades

informales en entornos digitales (Campos y Ramirez, 2025).

Ademas, la economia digital ha ampliado el espectro de actividades economicas
susceptibles de evasion fiscal, incluyendo el comercio electronico, los servicios digitales,
la comercializacion de contenidos en linea y las actividades desarrolladas mediante
plataformas colaborativas. Debido a ello, las nuevas modalidades de generacion de
ingresos y las formas de informalidad asociadas a los entornos digitales no siempre son

facilmente identificables ni detectables mediante los mecanismos tradicionales de control
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tributario. En consecuencia, las administraciones fiscales enfrentan mayores desafios para

supervisar y fiscalizar estas actividades de manera efectiva (Qoriah, 2024).

En consecuencia, la informalidad digital y la evasion tributaria evidencian problemas
estructurales de los sistemas fiscales modernos, los cuales deben abordarse mediante
politicas de formalizacion, fortalecimiento regulatorio, herramientas tecnologicas e
incentivos orientados al cumplimiento fiscal. Bajo esta légica, la combinacion de control
digital, educacidn tributaria e incentivos fiscales se presenta como una via necesaria para
reducir la brecha entre la actividad econémica digital y la recaudacion efectiva (Calle,
2025).

3.6 Limitaciones normativas frente a la economia digital
Las limitaciones normativas frente a la economia digital constituyen una de las
debilidades estructurales mas relevantes de los sistemas tributarios contemporaneos,
debido a que las disposiciones legales vigentes fueron disefiadas bajo un paradigma
econdémico sustentado en la territorialidad, la materialidad y la presencia fisica de los
sujetos pasivos. En este contexto, la acelerada evolucion de los modelos digitales ha
generado un desfase significativo entre la realidad econémicay la capacidad de respuesta
del derecho tributario, evidenciando que las normas actuales no logran captar
adecuadamente las nuevas formas de generacién de valor econdmico. Esta situacion
provoca peérdidas de recaudacion y afecta la credibilidad de los sistemas fiscales, ya que
determinadas actividades digitales escapan parcialmente al alcance efectivo de los

mecanismos tradicionales de imposicion (Leon et al., 2023).

En consecuencia, el sistema tributario ecuatoriano ha tenido que recurrir a mecanismos
indirectos de recaudacion, principalmente mediante retenciones efectuadas por
instituciones financieras y compafiias emisoras de tarjetas de crédito. Esto evidencia que
las regulaciones vigentes todavia presentan limitaciones para controlar de manera directa

el volumen total de transacciones digitales transfronterizas (Leon et al., 2023).

En este escenario, uno de los principales desafios radica en la dificultad de adaptar los
marcos juridicos tradicionales a las nuevas dindmicas econémicas derivadas de la
monetizacion de datos, los servicios digitales automatizados, la inteligencia artificial y
las plataformas digitales de intermediacién. En consecuencia, conceptos clasicos del
derecho tributario como establecimiento permanente, hecho generador, residencia fiscal

y territorialidad pierden precision interpretativa frente a estructuras empresariales
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altamente digitalizadas que operan sin presencia fisica definida. Esta problematica no
constituye Unicamente una dificultad técnica, sino una crisis conceptual del sistema
tributario tradicional, el cual debe replantear parte de sus fundamentos frente a entornos

econdmicos descentralizados e intangibles (Pefafiel y Ayala, 2026).

La administracion tributaria ecuatoriana enfrenta importantes desafios respecto de las
actividades digitales internacionales. En muchos casos, los mecanismos tradicionales de
control tributario resultan insuficientes para abordar adecuadamente la determinacion de
las operaciones internacionales, la distribucion del valor econémico digital y los
problemas derivados de la economia digital transfronteriza. En este contexto, reformas
normativas como la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) y
la Ley Organica para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia
COVID-19 (2021) han representado avances relevantes para fortalecer el sistema
tributario ecuatoriano. No obstante, las actividades digitales internacionales todavia

presentan importantes desafios en materia de cumplimiento y fiscalizacion tributaria.

La estructura econémica mundial actual permite a las multinacionales acceder a diversos
mecanismos de planificacion tributaria orientados a reducir su carga fiscal dentro de los
margenes permitidos por la normativa aplicable. Sin embargo, las estructuras regulatorias
tradicionales presentan limitaciones para supervisar adecuadamente a las empresas que
operan en entornos digitales y transfronterizos. En este contexto, la insuficiente
adaptacion de la legislacion tributaria a las dindmicas de la economia digital facilita
practicas de planificacion fiscal agresiva que pueden generar efectos equivalentes a la
erosion de la base imponible y al desplazamiento de beneficios, sin que necesariamente
constituyan evasion tributaria en sentido estricto. Esta situacion afecta la capacidad
recaudatoria de los Estados y debilita la sostenibilidad de las finanzas publicas,
especialmente en economias con alta dependencia tributaria como la ecuatoriana
(Ramirez, 2025).

Desde un punto de vista practico, esta brecha regulatoria se manifiesta en requisitos de
registro, reporte operativo y transparencia insuficientemente especificos para los
proveedores de servicios digitales no residentes. Esta situacion hace casi imposible que
la autoridad fiscal de Ecuador tenga acceso a la totalidad de las transacciones con las que
interactban sus clientes locales y los proveedores extranjeros (Altundag, 2025). Esto
provoca que gran parte del control tributario se base en el seguimiento de flujos

financieros y mecanismos indirectos de retencion, reduciendo considerablemente la
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capacidad de fiscalizacion efectiva sobre la totalidad de la actividad econémica digital

desarrollada dentro del pais.

Por otra parte, la rigidez de los procedimientos legislativos y regulatorios dificulta la
incorporacion rapida de reformas tributarias capaces de responder oportunamente a los
avances tecnologicos. En consecuencia, el derecho tributario suele reaccionar tardiamente
frente a nuevas dinamicas economicas digitales, en lugar de anticiparse a ellas mediante
mecanismos preventivos y flexibles. Esta caracteristica estructural limita la capacidad
adaptativa del sistema tributario frente a entornos tecnoldgicos que evolucionan
constantemente mediante nuevos modelos de negocio, plataformas digitales y formas

innovadoras de monetizacion economica (Serrano et al., 2025).

En el ambito internacional, diversos Estados han desarrollado regulaciones especificas
relacionadas con el comercio y las transacciones dentro de la economia digital, asi como
mecanismos orientados a la atribucion de beneficios y la determinacion de obligaciones
tributarias. Sin embargo, las discrepancias regulatorias entre jurisdicciones y las practicas
de arbitraje fiscal contindian generando limitaciones significativas para la eficacia de las
politicas fiscales nacionales, reduciendo los niveles de cooperacion tributaria
internacional entre los Estados (Vargas, 2021). Esta problematica resulta especialmente
relevante para Ecuador, debido a su dependencia de servicios digitales extranjeros y a las
limitadas capacidades de negociacion frente a grandes empresas multinacionales del
sector tecnoldgico.

Como resultado de las restricciones actuales, los participantes de la economia digital que
operan en diversas plataformas como intermediarios tecnologicos, procesadores de pagos
y proveedores de servicios digitales, enfrentan dificultades para determinar con claridad
el alcance de sus obligaciones fiscales. La definicion legal de dichas plataformas sigue
siendo poco clara. Esto, a su vez, contribuye a una falta de certeza en las obligaciones
fiscales, de pago y de control, lo que puede comprometer los derechos de las autoridades
fiscales para gravar y puede crear incertidumbre para el contribuyente respecto a sus

obligaciones (Barreto, 2025).

Las leyes ecuatorianas actuales no consideran los avances en 1A, big data, auditoria
automatizada o monitoreo digital de actividades economicas. Entre otras implicaciones,
esto significa que las tecnologias actuales que pueden mejorar los sistemas de control

fiscal, minimizar la evasion fiscal y mejorar la recaudacion de ingresos publicos, tienen
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una aplicabilidad limitada. Existe una brecha clara entre los sistemas legales y
tecnoldgicos, y una necesidad evidente de reformas en el sistema tributario ecuatoriano
(Faundez et al., 2021).

Como se mencion0 anteriormente, las restricciones regulatorias de la economia digital no
pueden considerarse problemas aislados. Mas bien, deben verse como resultado de una
deficiencia estructural en el modelo legal tributario contemporaneo, que no ha podido
mantenerse al ritmo de los cambios tecnologicos y econdmicos actuales. Resulta
imperativo avanzar hacia un marco regulatorio mas amplio, técnico, flexible y coordinado
internacionalmente. Desde esta ldgica, la modernizacion del derecho tributario
ecuatoriano en relacion con los mecanismos de la economia digital se convierte en una
condicion urgente para la recaudacion efectiva de impuestos, la equidad fiscal y el

equilibrio del sistema tributario en el contexto actual (Serrano et al., 2025).

3.7 Impacto de la economia digital en la recaudacion fiscal

El impacto de la economia digital en la recaudacion fiscal se manifiesta como una
consecuencia directa de las transformaciones estructurales que han afectado los sistemas
tributarios tradicionales, en tanto la digitalizacién ha modificado la forma en que se
generan, distribuyen y registran los ingresos econémicos; en este sentido, la creciente
relevancia de actividades basadas en servicios digitales, plataformas y activos intangibles
ha generado dificultades para captar de manera efectiva la base imponible. Esto evidencia
la necesidad de modificar los mecanismos fiscales para adaptarse a las nuevas tendencias
(Calle, 2025).

Esta brecha en Ecuador ilustra la dificultad de evaluar con precision los ingresos
derivados de los servicios digitales internacionales, incluyendo servicios de transmision
como Netflix y Spotify, asi como servicios de publicidad digital contratados mediante
Google Ads o Meta Ads. Aunque estos servicios son consumidos dentro del territorio
nacional, sus proveedores operan desde el exterior, lo que dificulta que el sistema fiscal
ecuatoriano capte la totalidad de los ingresos gravables derivados de estas operaciones

digitales.

Un ejemplo de un resultado problematico de la economia digital en la recaudacion de
ingresos es la disminucion de los ingresos fiscales porque las actividades en este ambito
existen en un espacio virtual. Por esa razon, los gobiernos no pueden monitorear ni

controlar las actividades econémicas de las empresas digitales mientras las empresas
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permanecen esencialmente dentro de las fronteras de los Estados. Altamirano et al. (2025)
expresan que esta situacion puede generar pérdida de recursos fiscales, lo cual es una

amenaza a la viabilidad de las finanzas publicas.

Ademas, la erosion de la base imponible y el traslado de beneficios hacia jurisdicciones
con menor carga tributaria reducen significativamente la capacidad recaudatoria de los
Estados. Esta situacion genera desequilibrios en la distribucidn de los ingresos fiscales
entre paises y afecta con mayor intensidad a las economias en desarrollo, cuyos sistemas
regulatorios y mecanismos de control tributario suelen ser mas limitados frente a las

dinamicas de la economia digital (Ramirez, 2025).

Asimismo, el crecimiento de la informalidad digital dificulta el control tributario de
determinadas actividades econdmicas desarrolladas mediante plataformas tecnologicas.
En Ecuador, ciertos prestadores de servicios que operan a través de plataformas como
Uber o Airbnb pueden desarrollar actividades economicas sin cumplir adecuadamente
con sus obligaciones tributarias, lo que limita la capacidad del Estado para identificar
ingresos gravables y fortalecer la recaudacion fiscal. Esta situacion amplia la brecha entre
la actividad econdmica real y los ingresos efectivamente percibidos por la administracién
tributaria (Barreto, 2025).

Esta situacion genera una asimetria fiscal entre los actores econémicos tradicionales y las
plataformas digitales respecto a los niveles de control, fiscalizacion y cumplimiento
tributario. Mientras las actividades econdmicas tradicionales suelen operar bajo
mecanismos regulatorios mas estrictos, ciertos modelos digitales presentan mayores
dificultades de supervision por parte de la administracion tributaria. Como consecuencia,
se debilita la capacidad recaudatoria del Estado, se generan distorsiones competitivas y

se afecta la equidad del sistema tributario.

No obstante, la digitalizacion también ha fortalecido las capacidades de control y
recaudacion de la administracion tributaria mediante herramientas tecnolégicas como la
facturacion electronica, el analisis masivo de datos y la automatizacion de procesos
fiscales. Estos mecanismos permiten mejorar la trazabilidad de las operaciones
econdmicas, fortalecer los procesos de fiscalizacion y reducir los niveles de evasion
tributaria. En este contexto, la incorporacion de tecnologias digitales ha incrementado la
capacidad de supervision y control del Estado sobre las actividades econdmicas

desarrolladas en entornos digitales (Kotsogiannis et al., 2025).
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La relacion entre transformacion digital y cumplimiento fiscal evidencia que la
incorporacion de tecnologias en la administracion tributaria modifica la manera en que
los contribuyentes interactian con el sistema fiscal. Estas herramientas facilitan el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, reducen costos administrativos y
fortalecen los mecanismos de transparencia y control. En este sentido, los sistemas
digitales representan simultaneamente una oportunidad para mejorar la eficiencia
recaudatoria y un desafio regulatorio frente a la constante evolucion de la economia
digital (Chuquicahua et al., 2025).

Comprender los riesgos y efectos de la economia digital resulta fundamental para
mantener actualizados los sistemas fiscales frente a las nuevas dindmicas econémicas y
tecnoldgicas. La rapida evolucién de las transacciones digitales y de los modelos de
negocio basados en plataformas tecnoldgicas exige que los mecanismos de control
tributario se adapten continuamente para mejorar la trazabilidad, supervision vy
fiscalizacion de las operaciones economicas. En este contexto, mientras mas digitalizada
se vuelve una economia, mayor es la necesidad de fortalecer y modernizar los sistemas

fiscales para garantizar la sostenibilidad y eficiencia de la recaudacion tributaria.
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4.1 Marco legal tributario en Ecuador aplicado a lo digital

El marco legal tributario ecuatoriano aplicado a la economia digital se configura como un
sistema normativo en proceso de adaptacion frente a las transformaciones estructurales
que ha experimentado la actividad econdmica en los ultimos afios; en este sentido, la
digitalizacion ha obligado a replantear los fundamentos tradicionales sobre los cuales se
sustenta la imposicion fiscal, particularmente aquellos relacionados con la territorialidad

y la materialidad de las operaciones.

Antes, las leyes de Ecuador establecian limites a la tributacion de transacciones que
requerian presencia fisica en el territorio. Actualmente, la legislacion debe considerar la
tributacion de transacciones realizadas de manera virtual. Esto exige redefinir la relacion
entre el pagador, el hecho generador y la jurisdiccién competente para gravar la operacion
(Chica y Gonzélez, 2025). En Ecuador, esto concierne principalmente a la Constitucion
de la Republica del Ecuador (2008), al Cédigo Tributario (2005) y a la Ley de Régimen
Tributario Interno (2004), junto con sus reglamentos.

Respecto a esta situacion, el sistema tributario ecuatoriano se basa en el sistema de
equidad y generalidad, y en los principios de legalidad y capacidad contributiva de la
Constitucion. Estos principios facilitan el desarrollo e implementacién de la tributacion,
incluso en espacios virtuales. Sin embargo, la aplicacion de estos principios a actividades
econdmicas intangibles genera un mayor grado de complejidad. Esta situacion ha llevado
al desarrollo de criterios mas flexibles que puedan lograr justicia fiscal sin socavar la
certeza juridica, particularmente en lo que respecta a las actividades digitales que abarcan
multiples jurisdicciones e implican actores econdémicos con funciones juridicas y
econdmicas poco definidas (Leon et al., 2023). Un ejemplo de esto es Netflix o Spotify,

que operan en Ecuador, pero cuyas oficinas centrales estan ubicadas fuera de Ecuador.

La Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) incorpord
modificaciones relevantes al régimen del Impuesto al Valor Agregado (IVA) aplicable a
los servicios digitales prestados por proveedores no residentes. A partir de esta reformay
de las posteriores resoluciones emitidas por el Servicio de Rentas Internas (SRI), se
fortalecieron los mecanismos de control, retencion y recaudacion tributaria sobre

operaciones digitales transfronterizas. En consecuencia, el IVA pasd a aplicarse a
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diversos servicios digitales consumidos en Ecuador, incluyendo plataformas

internacionales como Netflix, Uber, Airbnb, Google Ads y Meta Ads, entre otras.

Al igual que en otros sistemas tributarios contemporaneos, el Servicio de Rentas Internas
(SRI) ha desarrollado mecanismos orientados al fortalecimiento del control fiscal sobre
actividades digitales y servicios electronicos transfronterizos. Entre las principales
medidas adoptadas destacan la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000055, relacionada
con el registro, declaracion y pago del IVA por parte de prestadores de servicios digitales
no residentes, y la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000053, referente a la retencién del
IVA aplicable a servicios digitales importados (Servicio de Rentas Internas, 2020a;
2020b). Estas disposiciones incorporan mecanismos de recaudacion indirecta mediante
intermediarios financieros y emisores de tarjetas de crédito, con el propdsito de fortalecer

el control tributario sobre operaciones digitales transfronterizas.

Incluso con estos ajustes, las leyes de Ecuador todavia no son adecuadas para modelos de
negocio digitales mas complejos. Las complicaciones con la identificacion del
contribuyente, los hechos generadores y la asignacion de cargas tributarias aun plantean
desafios en las plataformas digitales intermediarias. Los mismos problemas surgen
cuando se contratan servicios de publicidad digital mediante Google Ads y Meta Ads.
Las regulaciones son inadecuadas en cuanto a la determinacion de la ubicacion del valor
econémico y de la jurisdiccion a la que se atribuye el derecho a gravar (Garza y Romero,
2025).

Ademas, el uso de comprobantes electronicos, herramientas de control digital y sistemas
automatizados de informacion ha contribuido al fortalecimiento de la trazabilidad
tributaria y de la fiscalizacion de operaciones econdémicas en entornos digitales. Sin
embargo, todavia existen brechas en la supervision de la economia digital debido a
restricciones relacionadas con otros sistemas de pago, transacciones transfronterizas y

plataformas extranjeras (Hayashi y Kim, 2023).

En consecuencia, el marco juridico ecuatoriano enfrenta desafios debido a la escasa
armonizacion internacional de la tributacion digital, particularmente en lo que respecta a
la planificacion fiscal agresiva, la transferencia de beneficios y las actividades digitales
transfronterizas de las grandes empresas tecnolégicas multinacionales. Este escenario

limita la aplicacion adecuada de las disposiciones nacionales y, por tanto, resulta evidente
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la necesidad de fortalecer los mecanismos de cooperacién tributaria internacional (Ortiz
etal., 2025).

En correspondencia con lo expuesto, el marco legal tributario ecuatoriano aplicado a la
economia digital se encuentra en una fase de transicion caracterizada por la coexistencia
de normas tradicionales y disposiciones emergentes orientadas a regular nuevas formas
de actividad econdmica digital. Por tanto, su evolucién dependera de la capacidad del
legislador y de la administracion tributaria para adaptar continuamente el sistema juridico
frente a un entorno tecnoldgico dinamico, garantizando simultdneamente eficacia
recaudatoria, equidad tributaria y seguridad juridica dentro de este modelo

contemporaneo (Pefafiel y Ayala, 2026).

4.2 Normativas recientes sobre servicios digitales

Las normativas recientes sobre servicios digitales en Ecuador responden a la necesidad
de adaptar el sistema tributario a las transformaciones derivadas de la economia digital,
particularmente en lo relacionado con la prestacion de servicios desde el exterior sin
presencia fisica en el territorio nacional; en este sentido, el legislador ha incorporado
disposiciones orientadas a ampliar el alcance de los tributos existentes, con el fin de

garantizar que estas actividades contribuyan al sostenimiento del gasto publico.

Calle (2025) argumenta que las reformas fiscales destinadas a reducir las brechas de
ingresos derivadas de los recientes ajustes econdmicos se han beneficiado de nuevas
tecnologias. Esto fue particularmente evidente en Ecuador con la aprobacion acelerada
de la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) y la Ley Organica
para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID-19 (2021).

El propésito de estas reformas fue establecer sistemas de control fiscal para gestionar el
comercio electronico y el espacio digital internacional. Antes, debido a la ausencia de un
establecimiento permanente, un gran porcentaje de las transacciones digitales del pais
escapaba a la tributacion. Asi, el Estado de Ecuador realizé reformas para controlar las
transacciones digitales y crear igualdad en la tributacion de los servicios y el comercio
digital transfronterizos. Ademas, las reformas complementaron la capacidad de la
administracion tributaria para gestionar y controlar las transacciones economicas

virtuales y tecnoldgicas (Pefafiel y Ayala, 2026).

Las principales medidas introducidas en este contexto incluyen la incorporacion de

servicios digitales en el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Esto permitié gravar con
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IVA determinados servicios digitales prestados por plataformas extranjeras a
consumidores ubicados en Ecuador. Por primera vez, Ecuador adopté la ubicacién de
consumo como criterio de recaudacion del IVA, permitiendo la recaudacién de ingresos
fiscales que anteriormente el sistema tributario ecuatoriano no lograba captar. Este
mecanismo se aplica actualmente a plataformas y servicios como Netflix, Spotify, Uber,
Airbnb, Google Ads, Meta Ads y Microsoft 365, entre otros servicios digitales
consumidos dentro del territorio nacional (Anh y Thao, 2025).

Figura 7.
Adaptacion tributaria a los servicios digitales en Ecuador

IVA para Servicios
é Digitales

Grava servicios digitales de
plataformas extranjeras

Mecanismos de
15[ Retencion

Facilita el cumplimiento tributario a
través de intermediarios

in ’ﬂ Desafios de Aplicacion
|_-._I Identifica obstaculos en la
implementacion de normativas

Mejora el control y anélisis de
servicios digitales
Alineacion Internacional

Busca armonizar normativas con
estandares globales

:""_'_ Actualizacion Continua
T: Enfatiza la necesidad de mantener

las normativas al dia

Nota. Elaboracion propia basada en la integracion de los mecanismos de adaptacion del sistema tributario
frente a la economia digital.

De manera similar, el Servicio de Rentas Internas (SRI) ha implementado diversos
mecanismos orientados al fortalecimiento de la tributacién digital y al control fiscal de
los servicios electronicos transfronterizos. Entre las principales medidas adoptadas
destacan la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000055, relacionada con el registro,
declaracion y pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por parte de prestadores de
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servicios digitales no residentes, y la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000053,
referente a la retencion del IVA aplicable a servicios digitales importados (Servicio de
Rentas Internas, 2020a; 2020b). Estas disposiciones incorporan mecanismos de
recaudacion indirecta mediante intermediarios financieros y emisores de tarjetas de
crédito, con el propdsito de fortalecer el control tributario sobre operaciones digitales
internacionales y mejorar la capacidad de fiscalizacion de la administracion tributaria

ecuatoriana.

Las ultimas regulaciones han priorizado los mecanismos de percepcion y retencién de
impuestos a través de intermediarios financieros y plataformas tecnolégicas que facilitan
la recaudacion fiscal y reducen la evasion de impuestos. Esto es especialmente relevante
cuando existen desafios en la supervision de los proveedores de servicios digitales no
residentes, particularmente aquellos que operan en multiples plataformas y no mantienen
un establecimiento permanente en Ecuador. Este es el caso cuando se adquieren servicios
de streaming o publicidad digital mediante tarjetas internacionales, donde el IVA se

retiene a través de instituciones financieras locales (Kotsogiannis et al., 2025).

Ademas, persisten dificultades importantes derivadas de la aplicacidn préactica de estas
medidas, como los desafios para determinar las entidades obligadas, establecer los actos
fiscales o definir el limite de las obligaciones tributarias en relacion con las plataformas
digitales y los servicios de intermediacion financiera. En consecuencia, habra casos
relacionados con la incertidumbre legal respecto a diversas actividades en linea,
especialmente aquellas que involucran modelos de negocio por suscripcion,
almacenamiento en la nube y comercializacion de datos. Garza y Romero (2025)
argumentan que, debido a la complejidad de los servicios digitales, los marcos
regulatorios deben ser mas precisos para reducir interpretaciones conflictivas y mejorar

la seguridad juridica.

Adicionalmente, las reformas tributarias recientes promovieron el fortalecimiento
tecnologico de la administracion tributaria mediante herramientas de control electrénico,
facturacion electronica y monitoreo digital. Estos mecanismos han contribuido a mejorar
la trazabilidad y fiscalizacion de las operaciones econdémicas realizadas en entornos
digitales, fortaleciendo la eficiencia de los procesos de control tributario.

Las regulaciones recientes muestran que las medidas adoptadas por Ecuador presentan

elementos convergentes con las tendencias internacionales promovidas por organismos
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especializados como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos
(OCDE). Sin embargo, el ajuste nacional esta limitado por la ausencia de una legislacion
internacional definitiva y los desafios en la supervision de las actividades digitales
transfronterizas. Aunque Ecuador ha logrado avances relevantes en la regulacion del
impuesto digital, aun existen problemas importantes en la gobernanza internacional de la
economia digital, el rastreo de recursos econémicos y la supervision efectiva de las

grandes empresas tecnoldgicas (Guloglu y Ekinci, 2022).

Las nuevas regulaciones de servicios digitales en Ecuador modernizan positivamente el
sistema tributario en linea con la economia digital en evolucion. No obstante, la eficacia
de estas medidas dependera tanto de la capacidad tecnoldgica y operativa del SRI como
de la actualizacion continua del marco normativo y de la cooperacion internacional en
materia fiscal. Bajo esta l6gica, la integracion entre regulacion juridica y herramientas
tecnoldgicas constituye un elemento esencial para garantizar una tributacion mas

eficiente, equitativa y sostenible (Arango, 2024).

4.3 Rol del Servicio de Rentas Internas (SRI)

El SRI constituye el eje operativo del sistema tributario ecuatoriano, en tanto es la entidad
responsable de la administracion, control y recaudacion de los tributos, desempefiando un
papel estratégico en la adaptacion del sistema fiscal frente a los desafios que plantea la
economia digital; en este sentido, su actuacion no se limita a la gestion administrativa
tradicional, sino que implica la implementacion de politicas, mecanismos y herramientas
orientadas a garantizar el cumplimiento tributario en un entorno caracterizado por la
desmaterializacion de las actividades economicas. El SRI basa la mayoria de sus acciones
en el Cddigo Tributario (2005), la Ley de Régimen Tributario Interno (2004) y las
modificaciones introducidas mediante la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria (2019).

El SRI ha utilizado este marco para participar en un proceso de modernizacion que
incluye el uso progresivo de tecnologias digitales en la gestion tributaria con el fin de
facilitar el cumplimiento voluntario y la supervision activa de las obligaciones fiscales.
Los procedimientos tributarios digitalizados han simplificado los procesos de
declaracion, pago y verificacion de impuestos para todas las transacciones mediante
servicios digitales y comercio electronico. Esta modernizacién mejora la transparencia
administrativa y reduce la carga operativa del cumplimiento para los contribuyentes (Anh
y Thao, 2025).
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La facturacion electrénica se ha consolidado como un mecanismo relevante de control
tributario implementado por el Servicio de Rentas Internas (SRI) para supervisar las
transacciones vinculadas con la economia digital. En este contexto, el uso de
comprobantes electrénicos, herramientas de control digital y sistemas automatizados de
informacion ha fortalecido los mecanismos de supervision fiscal, permitiendo detectar en
tiempo real inconsistencias tributarias y riesgos de incumplimiento. Esta regulacion ha
resultado particularmente aplicable al comercio electrénico, la prestacion de servicios
digitales y las actividades comerciales realizadas a través de plataformas tecnoldgicas
(Kotsogiannis et al., 2025).

Asimismo, el SRI ha desempefiado un papel clave en la regulacion tributaria aplicable a
los servicios digitales internacionales en Ecuador. Respecto de la aplicacion y retencion
del IVA en este entorno, la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000055 desarrolld
lineamientos para la tributacion de las transacciones vinculadas con la prestacion de
servicios digitales como Netflix, Spotify, Uber, Airbnb, Google Ads y Meta Ads. Estas
iniciativas facilitaron la implementacion de disposiciones fiscales basadas en el lugar de
consumo del servicio y fortalecieron la recaudacion tributaria sobre servicios digitales

transfronterizos.

Por otro lado, en lo que respecta a las plataformas internacionales, el SRI enfrenta
dificultades para aplicar mecanismos de control sobre modelos de negocio que operan en
maltiples jurisdicciones y carecen de establecimiento permanente en el pais. En
consecuencia, la administracién tributaria ha debido recurrir a mecanismos de control
indirecto, especialmente mediante intermediarios financieros y emisores de tarjetas de
crédito que ejecutan retenciones automaticas del IVA sobre servicios digitales

transfronterizos (Garza y Romero, 2025).

Asimismo, el SRI cumple un papel relevante en la construccion de una cultura de
cumplimiento fiscal mediante la simplificacion de procesos digitales, la prestacion de
servicios tributarios en linea y el fortalecimiento de los canales electronicos de atencion
al contribuyente. Estas herramientas mejoran la interaccion entre la administracion
tributaria y la ciudadania, y contribuyen a reducir los espacios de informalidad en
entornos digitales (Altundag, 2025).

El SRI ha adoptado gradualmente tecnologia sofisticada para el andlisis de datos,

automatizacién, gestion y control electronico de obligaciones tributarias. Estas
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herramientas permiten mejorar la identificacién de riesgos tributarios y fortalecer la
capacidad institucional frente a operaciones digitales complejas y actividades econémicas

transfronterizas (Chen et al., 2025).

Asimismo, la gestion del riesgo tributario se ha convertido en un elemento central dentro
de la estrategia institucional del SRI, permitiendo priorizar controles en funcion de
probabilidades de incumplimiento y niveles de impacto recaudatorio. Este método es
especialmente importante debido al crecimiento del comercio electronico, las plataformas
digitales y los servicios automatizados en linea. Con el incremento de las actividades
econdmicas digitales, la administracion y supervision de los sistemas fiscales
tradicionales enfrenta mayores desafios operativos, por lo que el fortalecimiento
tecnoldgico, normativo e institucional resulta esencial para garantizar sostenibilidad
recaudatoria, control fiscal y equidad tributaria frente a las nuevas dindmicas econdémicas

digitales (Ivanchenkova et al., 2022).

Como resultado, las responsabilidades del SRI en la economia digital trascienden la mera
recaudacion de impuestos. La administracion tributaria debe fortalecer sus capacidades
de gestién, control y supervision para responder a los desafios derivados de la
digitalizacion de las actividades econdémicas. En este contexto, la modernizacion
institucional constituye un componente fundamental para consolidar un sistema tributario

mas eficiente, transparente y adaptado a las nuevas dindmicas econdmicas digitales.

4.4 Tributacién del IVA en servicios digitales en Ecuador

La tributacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en servicios digitales constituye
una de las principales respuestas del sistema fiscal ecuatoriano frente a la expansion de la
economia digital, en tanto permite incorporar dentro de la base tributaria actividades
econdémicas que tradicionalmente escapaban al control fiscal debido a su naturaleza
intangible y transfronteriza. En este contexto, como sefiala Chica y Gonzélez (2025), la
integracion del IVA refleja la necesidad de modernizar los mecanismos de impuestos
indirectos para adaptarse a los nuevos patrones de consumo provocados por plataformas
tecnologicas. En Ecuador, esta regulacion fue fortalecida principalmente a través de la
Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019), la Ley de Régimen
Tributario Interno (2004) y las resoluciones del SRI.

Desde una perspectiva técnica, el tratamiento del IVA en servicios digitales en Ecuador

se fundamenta en el criterio de consumo, lo cual implica que el impuesto se genera en el
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lugar donde el servicio es utilizado o aprovechado, independientemente de la residencia
del proveedor. Este criterio refleja una interpretacion contemporanea de la territorialidad
fiscal, orientada a gravar el consumo interno aun cuando el proveedor del servicio no sea
residente en Ecuador. Este criterio ha sido objeto de las ultimas reformas fiscales y ha
sido desarrollado ademéas por la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000055 sobre
servicios digitales e IVA.

Este sistema cubre plataformas de transmision como Netflix y Spotify, asi como servicios
de publicidad digital como Google Ads y Meta Ads cuando el usuario final es de Ecuador
y el proveedor de servicios es del extranjero. Asimismo, los servicios digitales como
almacenamiento en la nube, videoconferencias y software empresarial como Microsoft
365 0 Zoom también estan gravados cuando se utilizan dentro del territorio ecuatoriano
(Melgar et al., 2026).

Un elemento importante del modelo ecuatoriano es su mecanismo de recaudacion, el cual
no depende exclusivamente del cumplimiento tributario por parte del proveedor
extranjero. En su lugar, incorpora sistemas de retencion a través de intermediarios
financieros. Los emisores de tarjetas de pago, por ejemplo, actian como agentes de
retencion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) al efectuar automéaticamente la
recaudacion correspondiente en el momento de la transaccion. Este mecanismo se
fortalecio mediante la Resolucion NAC-DGERCGC20-00000053, relacionada con la
retencion del VA aplicable a servicios digitales importados, asi como con la Resolucion
NAC-DGERCGC20-00000055, referente al registro, declaracion y pago del 1IVA por
parte de prestadores de servicios digitales no residentes.

Desde un punto de vista operativo, el sistema mejora la eficiencia en la recaudacion de
ingresos porque los impuestos pueden ser gravados y recaudados en el lugar de pago. Sin
embargo, este sistema presenta desventajas estructurales considerables, porque la carga
del control fiscal recae en unidades que no forman parte directamente de la relacién
econdmica principal. Asi, el SRI depende de las instituciones financieras relevantes y de
los intermediarios de pago para la recaudacion eficiente de ingresos provenientes de

transacciones digitales internacionales (Barreto, 2025).

En torno a la base imponible, generalmente es el monto total del pago del consumidor
final, por lo que tiene una relacion casi directa con la informacion registrada

electronicamente en los sistemas de pago. Ante esta situacion, Hayashi y Kim (2023)
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sefialan que, en ausencia de acceso directo a todos los datos transaccionales, las
autoridades fiscales estaran limitadas en sus capacidades de verificacion y tendrén
dificultades especialmente con las transacciones digitales facilitadas por plataformas

internacionales o a través de sistemas de pago alternativos.

Ademas, el modelo ecuatoriano enfrenta dificultades para determinar con precision el
lugar de consumo de los servicios digitales, especialmente cuando estos se utilizan
simultdneamente en mdltiples jurisdicciones o mediante redes privadas virtuales. Esta
situacion genera desafios para establecer la extension exacta del hecho imponible y
evidencia las limitaciones de los sistemas fiscales convencionales frente a plataformas

digitales altamente distribuidas (Chica y Gonzéalez, 2025).

La mayoria de los proveedores digitales no residentes no estan obligados a registrar
impuestos directamente. Esto, a su vez, restringe la capacidad de Ecuador para tener un
control directo completo sobre las actividades econdmicas digitales que ocurren dentro
de sus fronteras. En consecuencia, Ecuador mantiene un sistema de supervision tributaria
gue aun depende de mecanismos indirectos de control de todas las transacciones digitales

que ocurren dentro de la economia nacional (Altamirano et al., 2025).

Desde una perspectiva critica, aunque la incorporacion del IVA en los servicios digitales
es un paso notable en la modernizacidn del sistema fiscal de Ecuador, persisten problemas
en el ejercicio del control sobre el IVA transfronterizo, la obtencion de datos digitales y
la supervision de grandes empresas multinacionales de tecnologia. Esto es especialmente
evidente en la publicidad digital y el comercio de datos, donde los servicios y la
trazabilidad econdmica presentan desafios distintos para la administracion tributaria
(Faundez et al., 2021).

La aplicacion del IVA a los servicios digitales en Ecuador evidencia un avance gradual
en la adaptacion del sistema tributario a la economia digital. No obstante, como sefiala
Ramirez (2025), la sostenibilidad de este modelo dependera del fortalecimiento de los
mecanismos de retencion, del registro de proveedores digitales no residentes y del acceso
oportuno a informacidn transaccional que permita mejorar la recaudacion y fortalecer la
equidad fiscal. Asimismo, la disponibilidad de informacion transaccional en tiempo real
contribuye a optimizar los procesos de control y recaudacion, favoreciendo una gestion

tributaria mas eficiente en el contexto de la economia digital.
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4.5 Experiencias internacionales en tributacion digital

Las experiencias internacionales en tributacion digital reflejan los esfuerzos de distintos
Estados por adaptar sus sistemas fiscales a las transformaciones derivadas de la economia
digital, evidenciando una tendencia global hacia la busqueda de mecanismos que
permitan gravar actividades econdmicas desmaterializadas y transnacionales; en este
sentido, las soluciones adoptadas varian en funcién del contexto econémico y juridico de
cada pais, aunque comparten el objetivo comun de reducir la evasion y garantizar una
distribucion mas equitativa de la carga tributaria. Segin Chen et al. (2025), el patrén
global muestra que el impuesto digital requiere la creacion de nuevos modelos que van

mas alla de las metodologias contemporaneas.

Numerosas jurisdicciones han implementado impuestos a los servicios digitales dirigidos
a proveedores transfronterizos basados en los principios del consumo basado en el
destino. Bajo estos principios, son los proveedores extranjeros quienes deben registrarse
y cumplir con las obligaciones fiscales. Este modelo ha sido adoptado como una respuesta
efectiva frente a la dificultad de establecer presencia fisica en el territorio (Pefafiel y
Ayala, 2026).

De igual manera, algunos paises han optado por la implementacién de impuestos
especificos sobre servicios digitales, orientados a gravar ingresos generados por
actividades como publicidad en linea, intermediacion digital y venta de datos; en este
sentido, estas medidas buscan capturar el valor generado por las grandes plataformas
tecnologicas en los mercados locales. La controversia gira en torno a este tipo de impuesto
debido a los problemas que puede causar para el comercio internacional y la ausencia de
un acuerdo mundial sobre su aplicacion (Rodriguez et al., 2025).

A la luz de la economia digital en evolucion, numerosas organizaciones transfronterizas
han estado a la vanguardia en la defensa y el establecimiento de marcos regulatorios
internacionales para gestionar dicho entorno y aliviar los desafios de la doble imposicién,
la competencia fiscal y la elusion fiscal (Vargas, 2021). Ademas, las empresas digitales
deben ser gravadas en los paises donde operan, incluso si no tienen presencia fisica o
econdmica. En consecuencia, la tributacion de los servicios digitales representa uno de

los desafios mas significativos para los sistemas fiscales nacionales.

Ademas, la regulacion de la economia digital ha visto la colaboracién internacional como

una caracteristica principal debido a la naturaleza sin fronteras de los asuntos de dicho
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entorno, especificamente la fiscalidad digital; en este sentido, se han realizado esfuerzos
para estandarizar los sistemas fiscales y minimizar la planificacion fiscal agresiva. Como
advierten Kisska-Schulze y Bird (2026), la falta de coordinacidn entre paises puede
generar vacios que son aprovechados por las empresas multinacionales.

Figura 8.

Estrategias internacionales de tributacion digital

Cooperacion
Internacional

Armonizacion de

Impuestos sistemas tributarios y .
Especificos reduccion de la Herram'lentas
y planificacién fiscal Tecnoldgicas
Implementacion de agresiva.
impuestos sobre Uso de sistemas
ingresos generados por automatizados y
actividades digitales andlisis de datos para
especificas. mejorar la fiscalizacién.

Impuesto al Valor »
Agregado Adaptacion

Normativa
Aplicacion del IVA sobre
servicios digitales
basado en el principio
de imposicién en
destino.

Implementacién gradual
y efectiva de medidas
fiscales digitales.

Nota. Elaboracién propia a partir del analisis de las principales estrategias implementadas a nivel
internacional para la tributacion de la economia digital.

Adicionalmente, la adopcion de herramientas tecnoldgicas por parte de las
administraciones tributarias se ha consolidado como una estrategia clave para mejorar la
fiscalizacion y reducir la evasion mediante sistemas automatizados y analisis de datos.
Esta tendencia evidencia que la economia digital exige incorporar tecnologia en la gestion

tributaria (Ivanchenkova et al., 2022).

Los datos histdricos sugieren que los modelos digitales internacionales todavia tienen
elementos de incertidumbre. Estos incluyen los pagos de impuestos de la economia digital
que se infiltran en los modelos de comercio digital y la introduccion gradual de la
fiscalizacion. Esto requiere un equilibrio cuidadoso entre los componentes técnicos y

sociales de los marcos de fiscalidad digital pablica (Altamirano et al., 2025).

Como se menciono, los ejemplos de tributacion digital global muestran que los paises
deben desarrollar politicas que afiadan sus rasgos econdémicos y legales particulares en
lugar de buscar una solucion universal para todos los problemas. En este contexto, un
estudio comparativo es particularmente relevante para respaldar las reformas politicas, ya
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gue muestra casos de éxito y permite a los paises evitar errores. Siguiendo esta l6gica, la
cooperacion internacional y la innovacién de los marcos legales se vuelven criticas para

abordar los desafios planteados por la economia digital (Calle, 2025).

4.6 Modelos de regulacion en América Latina

Los modelos de regulacion en América Latina frente a la economia digital reflejan un
proceso de adaptacion progresiva de los sistemas tributarios a las nuevas dinamicas
econdmicas, caracterizado por la adopcién de medidas orientadas a ampliar la base
imponible y mejorar la recaudacién en entornos digitales; en este sentido, los paises de la
region han desarrollado enfoques diversos que buscan equilibrar la necesidad de
captacion de ingresos fiscales con la promocién de la innovacion tecnoldgica. Segun
Campos y Ramirez (2025) El ritmo de desarrollo de dicho modelo significa que la region
tendra que equilibrar los costos de reducir la informalidad con el fortalecimiento de sus

sistemas fiscales.

Uno de los modelos mas ampliamente adoptados dentro de este marco en América Latina
es el impuesto al valor agregado sobre servicios digitales del extranjero, basado en el
principio de destino, que se utiliza para definir y gravar el consumo interno. En
consecuencia, paises como Chile, Colombia y México han establecido sistemas en los
que los proveedores extranjeros deben registrarse y cumplir con sus requisitos fiscales.
Este enfoque ha permitido mejorar la recaudacion y reducir las brechas existentes en la
tributacion (Molina y Pachano, 2025).

De igual manera, algunos paises de la region han optado por establecer mecanismos de
retencion a traves de intermediarios financieros o plataformas digitales, con el objetivo
de asegurar el cumplimiento tributario en operaciones donde resulta dificil fiscalizar
directamente al proveedor del servicio; la participacion de estos actores como agentes de
retencion se ha consolidado como una estrategia eficaz para enfrentar la evasion fiscal.
Esta tendencia enfatiza la necesidad de adaptar los mecanismos de control a los rasgos de
la economia digital (Kotsogiannis et al., 2025).

Debido a la alta informalidad econémica de la region, los desafios de esta indole en
contextos tradicionales se ven agravados en el entorno digital por un mayor acceso a la
tecnologia y plataformas y la ausencia de un control adecuado. Por lo tanto, es esencial
construir un nuevo marco regulatorio que promueva la formalizacion de la economia y el

avance de la cultura fiscal. En este contexto, (Barreto, 2025) sefialan que la informalidad
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digital socava la capacidad del Estado para generar ingresos y perjudica la equidad del

sistema tributario.

Ademas, la ausencia de armonizacion regulatoria entre las naciones latinoamericanas
limita la implementacion de medidas efectivas. Esto se debe a las divergencias en los
marcos legales, que pueden dar lugar a arbitraje fiscal e impedir la colaboracion regional.
En este aspecto, la colaboracion de los Estados es fundamental para la integracion de los
desafios planteados por la fiscalidad digital. Como advierte (Rafael y Anccasi (2026), la
ausencia de enfoques comunes debilita la capacidad de la region para regular eficazmente

la economia digital.

A su vez, algunos paises han avanzado en la digitalizacion de sus administraciones
tributarias mediante la implementacion de sistemas electronicos de control, analisis de
datos y automatizacion de procesos, lo cual ha permitido mejorar la eficiencia en la
recaudacion y la fiscalizacion; en consecuencia, la tecnologia se convierte en un aliado
estratégico para enfrentar los desafios de la economia digital. Esta mejora muestra la
necesidad de desarrollar capacidades institucionales regionales (Campos y Ramirez,
2025).

Los marcos regulatorios transnacionales de América Latina muestran una convergencia
progresiva hacia soluciones digitales, colaborativas y sustentadas en una base impositiva
amplia. No obstante, persisten desafios estructurales relacionados con la informalidad y
las descoordinaciones regulatorias entre los distintos sistemas fiscales de la region. En
consecuencia, la consolidacion de estos sistemas dependera de la capacidad de los Estados
para diseflar e implementar mecanismos eficaces que permitan enfrentar dichas
limitaciones estructurales y fortalecer la armonizacion normativa. Bajo esta perspectiva,
la experiencia latinoamericana no solo permite identificar buenas practicas regulatorias,
sino también reconocer las limitaciones existentes en la implementacion de politicas
fiscales, aspecto que resulta fundamental para el disefio de estrategias mas eficaces en
contextos emergentes (Arias et al., 2025).
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Capitulo 5: Perspectivas y

propuestas fiscales
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5.1 Necesidad de modernizacion del sistema tributario

La modernizacion del sistema tributario se presenta como una necesidad ineludible frente
a las transformaciones estructurales que ha experimentado la economia en el contexto
digital, en tanto los modelos tradicionales de imposicién han demostrado ser insuficientes
para responder a las nuevas dindmicas de generacion de valor; en este sentido, la creciente
relevancia de actividades digitales ha evidenciado la necesidad de replantear los

mecanismos de recaudacion, control y regulacion fiscal.

Calle (2025) considera que la economia global en rapida evolucidn requiere que Ecuador
replantee sus politicas fiscales. Para que Ecuador aborde esto, es necesaria la
modernizacion del Codigo Tributario (2005), la Ley de Régimen Tributario Interno
(2004) y los cambios incluidos por la Ley Organica de Simplificacién y Progresividad
Tributaria (2019).

En este contexto, la modernizacién implica actualizar el marco normativo e incorporar
herramientas tecnoldgicas que mejoren la eficiencia de la administracion tributaria. En
consecuencia, la digitalizacion de procesos administrativos se convierte en un elemento
esencial para optimizar recaudacion, fortalecer control fiscal y reducir evasion tributaria.
En el caso ecuatoriano, mecanismos como facturacion electronica, declaraciones digitales
y control automatizado implementados por el SRI representan avances importantes dentro
de este proceso de modernizacion (Eke, 2024).

De la misma manera, con el avance de las soluciones tecnoldgicas y herramientas
digitales, surge la necesidad de modernizar la capacidad de gravar adecuadamente la
economia digital y las actividades digitales que no tienen presencia fisica en el territorio
de un pais. Esto se ejemplifica con servicios como Netflix, Spotify, Uber, Airbnb, Google
Ads y Meta Ads, donde la prestacion del servicio genera consumo y pago en Ecuador. En
relacion con esto, el sistema tributario ecuatoriano ha adoptado la tributacion digital en la
Ley Orgénica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2019) y en las resoluciones
del SRI sobre IVA para servicios digitales y retenciones electronicas (Qoriah, 2024).

Asimismo, la modernizacion fiscal también debe orientarse a simplificar los
procedimientos, permitiendo que los contribuyentes cumplan sus obligaciones fiscales
con mayor facilidad. Al reducir la carga administrativa, automatizar los procedimientos
y mejorar los servicios fiscales digitales, esto fortalece la relacién del Estado con los

contribuyentes. Esto es particularmente relevante en el mundo digital acelerado en el que
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una gran proporcion de la actividad econdmica se realiza a través de plataformas

tecnoldgicas y comercio (Altundag, 2025).

Tabla 1.
Propuestas de modernizacion del sistema tributario ecuatoriano frente a la economia
digital
Problematica Propuesta de Herramienta o Beneficio
identificada modernizacion mecanismo esperado

Dificultad de control Registro obligatorio de Plataforma digital Mayor trazabilidad
sobre plataformas  proveedores digitales no administrada por el de operaciones
digitales extranjeras residentes SRI digitales

Dependencia de

. . Integracion directade  Sistemas Mejor control y
intermediarios . X TR

. . plataformas digitales  automatizados de  fiscalizacién de
financieros para con el SRI reporte tributario  ingresos digitales
recaudar IVA P g g
Limitaciones en Algoritmos de Reduccién de

Incorporacion de IA'y

fiscalizacion e deteccion de riesgo evasion y
- analisis de datos : ; .

electronica tributario subdeclaracion

- Interoperabilidad entre  Sistemas de
Fragmentacion de ) . e
. o bancos, plataformasy  intercambio Fiscalizacion méas
informacion - L . ot

: . administracion automatizado de  eficiente
tributaria . . . -
tributaria informacion

Vacios normativos  Actualizacion Reformas Mayor seguridad
frente aeconomia  permanente del Codigo tributarias juridica y equidad
digital Tributarioy LRTI especializadas fiscal

Nota. Elaboracion propia basada en propuestas de fortalecimiento tributario digital en Ecuador.

Asimismo, la modernizacion fiscal debe orientarse a simplificar los procedimientos
tributarios y facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales. La reduccion de la
carga administrativa, la automatizacion de procesos y el fortalecimiento de los servicios
fiscales digitales contribuyen a mejorar la relacion entre el Estado y los contribuyentes.
Esto resulta especialmente relevante en un entorno econdmico aceleradamente
digitalizado, donde una parte importante de la actividad econdmica se desarrolla mediante

plataformas tecnoldgicas y comercio electronico (Eke, 2024).

La modernizacion fiscal de Ecuador busca articular regulacion y tecnologia. En este
contexto, el uso de comprobantes electronicos, herramientas de control digital y sistemas
automatizados de informacion ha contribuido al fortalecimiento de la trazabilidad
tributaria y de la fiscalizacién de operaciones econémicas en entornos digitales. Sin
embargo, aun persisten desafios vinculados con la trazabilidad internacional, el acceso
limitado a informacion digital y el monitoreo de plataformas digitales internacionales.
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Como se ha mencionado, la economia digital y la globalizacion de las actividades
econdmicas han hecho inevitable la modernizacion del sistema fiscal. En consecuencia,
el avance en la modernizacion del sistema fiscal ecuatoriano dependera de la capacidad
del Estado y del SRI para adaptar tecnologias, revisar de manera constante las politicas y
crear mecanismos de control acorde al nuevo entorno. Bajo esta ldgica, la innovacion
tributaria se consolida como un elemento esencial para garantizar sostenibilidad fiscal,

eficiencia recaudatoria y equidad tributaria en el largo plazo (Serrano et al., 2025).

5.2 Retos futuros de la tributacion en la economia digital

Los retos futuros de la tributacion en la economia digital se configuran a partir de la
creciente complejidad de los modelos de negocio digitales, los cuales desafian los
principios tradicionales del derecho tributario al operar en entornos desmaterializados,
globales y altamente dinamicos; en este sentido, los sistemas fiscales enfrentan la
necesidad de adaptarse a un contexto donde la generacion de valor ya no depende
exclusivamente de presencia fisica, sino del uso intensivo de datos, plataformas digitales
y tecnologias avanzadas. Ecuador enfrenta el desafio de modernizar sus sistemas fiscales
para responder adecuadamente a estas plataformas. La modernizacion del sistema de
control fiscal y tributario, como la de Ecuador, es esencial para garantizar una

participacion fluida en la economia global (Anh'y Thao, 2025).

El mayor desafio consiste en identificar la base imponible aplicable a las actividades
econdmicas digitales, especialmente aquellas relacionadas con activos intangibles,
monetizacion de datos, publicidad en linea y plataformas tecnoldgicas transfronterizas.
Como resultado, definir reglas para repartir las ganancias dentro de las jurisdicciones
fiscales se vuelve mas problematico. Esto se puede ver con los servicios digitales en
Ecuador donde Google Ads, Meta Ads, Netflix y Spotify capturan una cantidad
significativa de valor econdémico en el extranjero, mientras que el consumo de estos
servicios es nacional. Como consecuencia de esta tendencia, organizaciones
internacionales y varias jurisdicciones fiscales estan comenzando a cuestionar los

estandares tradicionales de la fiscalidad internacional (Barreto, 2025).

De igual manera, la fiscalizacion de actividades digitales continuara representando uno
de los mayores desafios para las administraciones tributarias. En el caso ecuatoriano, el
SRI debera fortalecer progresivamente herramientas tecnologicas orientadas a supervisar
operaciones digitales, debido a que la evolucion tecnoldgica avanza mas rapidamente que

la capacidad normativa y administrativa del sistema tributario. En este sentido,
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tecnologias vinculadas con IA, analisis masivo de datos y auditorias electrénicas
automatizadas se convertirdn en mecanismos fundamentales para mejorar la eficiencia

del control tributario digital (Ivanchenkova et al., 2022).

Tabla 2.
Principales retos futuros de la tributacion digital en Ecuador

Propuesta de

Reto identificado Impacto tributario Ejemplo practico >
solucion

Dificultad para Publicidad digital en Redefinir criterios de

|dent|f|c_a}r Perdida de . Google Ads y Meta establecimiento
generacion de valor  recaudacion fiscal .
digital Ads permanente digital
Fiscalizacion . . . .
limitada de Evasion y L Netflix, Spotify y Registro obligatorio
subdeclaracion ) de proveedores

plataformas . . Airbnb C
extranjeras tributaria digitales
Dependencia de . . Retencion de IVA  Integracion
. L Control tributario . . o
intermediarios indirecto mediante tarjetas de tecnoldgica entre
financieros crédito plataformas y SRI
Fragmer?tacmn de Dificultad de Mlcrc_)pa_gos y Uso de IA y analisis
transacciones : i . suscripciones

. monitoreo tributario ~.". de datos
digitales digitales
Falta de Riesgos de doble  Operaciones L .

N . - . Cooperacion tributaria

armonizacion imposicién o no transfronterizas . .
; . X L . internacional
internacional imposicion digitales

Nota. Elaboracion propia basada en los desafios estructurales de la tributacion digital en Ecuador.

La experiencia internacional demuestra que los desafios asociados a la tributacion digital
han sido abordados mediante diferentes mecanismos regulatorios. Espafia implemento el
Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales para gravar ciertos ingresos obtenidos
por grandes plataformas tecnoldgicas; Colombia fortalecié la recaudacion del VA
mediante mecanismos de retencién aplicables a proveedores digitales no residentes;
mientras que Chile y México desarrollaron sistemas simplificados de registro y
cumplimiento tributario para prestadores extranjeros de servicios digitales. Estas
experiencias evidencian una tendencia global orientada a fortalecer la fiscalizacion
digital, ampliar la trazabilidad de las operaciones electronicas y adaptar los sistemas

tributarios a las nuevas formas de generacion de valor econémico.

Los obstaculos de Ecuador en materia de tributacién digital son mas complejos que la
dificultad de recaudar tributos en entornos digitales. De hecho, estos obstaculos se

relacionan principalmente con la gestion, supervision y cooperacion internacional en
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materia de tributacion digital. La economia digital avanza mas rapido que la mayoria de
los sistemas gubernamentales. Las leyes y sistemas tributarios deben adaptarse para
incorporar nuevas tecnologias. Para cerrar las lagunas legales que resultan en evasion y/o
elusién fiscal, se requiere la cooperacion entre paises y organizaciones internacionales.
Por lo tanto, la evolucién de estos entornos, las instituciones y tecnologias de Ecuador, y
la flexibilidad de los sistemas legales, moldearan los sistemas fiscales del pais

Figura 9.
Retos futuros de la tributacién en la economia digital

Complejidad de los
Modelos de
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Nota. Elaboracion propia a partir del andlisis de los principales desafios que enfrenta la tributacion en la
economia digital, incluyendo aspectos normativos, tecnoldgicos y fiscales.

Por otra parte, la evasion fiscal en entornos digitales seguird constituyendo un reto
estructural para el sistema tributario ecuatoriano, debido a que las caracteristicas propias
de la economia digital facilitan ocultamiento de ingresos, descentralizacién de
operaciones y fragmentacion de transacciones. Las plataformas internacionales y los

métodos de pago alternativos afiaden otra capa de complejidad a las actividades que
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involucran billeteras digitales. Por lo tanto, serd necesario implementar sistemas
automatizados para el monitoreo digital y la auditoria electronica con el fin de garantizar
la trazabilidad financiera digital y reducir los riesgos potenciales de evasion fiscal (Canak,
2026).

Ademas, la brecha tecnoldgica entre los Estados-nacion afectara ain mas la eficacia de la
tributacion digital global. En este sentido, economias en desarrollo como Ecuador
enfrentan mayores limitaciones técnicas, financieras y regulatorias para implementar
soluciones avanzadas de fiscalizacion digital comparadas con paises que poseen
infraestructura tecnoldgica mas desarrollada. Esta situacion puede generar brechas
importantes en control tributario y capacidad recaudatoria, afectando sostenibilidad fiscal

y competitividad econdmica (Altamirano et al., 2025).

A su vez, la falta de armonizacion normativa internacional continuard generando
problemas relacionados con doble imposicién, no imposicion y arbitraje fiscal
internacional. Debido a ello, la cooperacion entre Estados serd indispensable para
construir sistemas tributarios digitales mas coordinados y eficientes. En este escenario,
iniciativas impulsadas por organismos internacionales como la OCDE adquieren especial
relevancia para Ecuador, particularmente frente a problemas vinculados con erosion de

bases imponibles y traslado de beneficios digitales (Vargas, 2021).

Asimismo, la creciente relevancia de plataformas digitales seguira planteando desafios
respecto a determinacion de responsabilidades tributarias entre proveedores,
intermediarios tecnoldgicos y usuarios finales. Esta problematica resulta evidente en
plataformas como Uber, Airbnb o marketplaces digitales, donde la delimitacion de
obligaciones fiscales entre plataforma y prestadores de servicios todavia presenta vacios
regulatorios importantes. Por lo tanto, el marco regulatorio ecuatoriano debe crear
directrices mas especificas respecto a las obligaciones fiscales en el contexto de espacios
digitales complejos (Garza y Romero, 2025).

En los proximos afios, el principal desafio institucional sera la evolucion de los sistemas
tecnoldgicos del SRI. La inteligencia artificial, la interoperabilidad con los sistemas
bancarios, el andlisis predictivo del riesgo fiscal y los sistemas automatizados de control
tributario deberan fortalecerse para responder a las crecientes demandas de una economia
digital compleja. Varios sistemas recientes de control fiscal basados en la transmision

electronica de datos y en la gestion digital de comprobantes tributarios representan
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avances significativos en materia de fiscalizacion. Sin embargo, el rapido desarrollo de la
economia digital exige una actualizacién permanente de estas herramientas para mantener

su eficacia frente a nuevas modalidades de transaccion y cumplimiento tributario.

Seguln lo anterior, los desafios futuros en la economia digital y la tributacion no solo
requerirdn considerar obstaculos técnicos y tecnologicos, sino que también requeriran
redisefios parciales de la estructura de los pilares actuales del sistema tributario
ecuatoriano. Por tanto, la eficacia futura de la tributacion digital dependerd de la
capacidad del Estado para integrar innovacion normativa, desarrollo tecnolégico y
cooperacion internacional dentro de un modelo tributario més flexible, moderno y

adaptado a las nuevas dinamicas econodmicas digitales (Arias et al., 2025).

5.3 Estrategias para mejorar la recaudacion digital

Las estrategias para mejorar la recaudacion en la economia digital deben estructurarse a
partir de un enfoque técnico-operativo que permita superar las limitaciones del sistema
tributario tradicional, el cual presenta dificultades para identificar, gravar y controlar
actividades econdmicas desarrolladas en entornos digitales; la creciente relevancia de
modelos como plataformas digitales, servicios en la nube y comercio electronico exige la
implementacién de mecanismos especificos orientados a capturar de manera efectiva la

base imponible generada en el territorio nacional.

La investigacion sobre el desarrollo de sistemas tributarios en economias digitales
evidencia la necesidad de implementar estrategias especificas para fortalecer la
recaudacion fiscal. En Ecuador, considerando el Cédigo Tributario (2005), la Ley de
Régimen Tributario Interno (2004), la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria (2019), y las resoluciones emitidas por el SRI, resulta necesario adoptar
mecanismos que permitan mejorar el control, la trazabilidad y la recaudacion de las

operaciones digitales.

Para Ecuador, resulta necesario fortalecer los mecanismos de retencion aplicables a las
transacciones digitales realizadas mediante intermediarios financieros, particularmente a
través de comparfiias emisoras de tarjetas de crédito y débito. Un ejemplo de ello es la
aplicacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre servicios digitales prestados por
plataformas internacionales como Netflix, Spotify, Uber y Airbnb, cuya recaudacién se
ejecuta mediante mecanismos de retencién establecidos en la Resolucién NAC-
DGERCGC20-00000053. Aunque este sistema permite al Estado acceder de manera
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inmediata a una parte de la recaudacion tributaria derivada de las transacciones digitales,
también evidencia una dependencia estructural respecto de los intermediarios financieros

para garantizar la eficacia del control tributario.

Existe la necesidad de definir regulacién respecto a los servicios de publicidad digital y
mecanismos de monetizacion de datos como Google Ads y Meta Ads. Esto significa que
los ingresos generados por servicios digitales que operan en Ecuador podrian quedar
parcialmente fuera del control fiscal directo. Por lo tanto, un paso importante seria
establecer la obligacion de reportar y establecer obligaciones de registro y reporte para
los proveedores extranjeros que operan en el mercado digital ecuatoriano. Esto
optimizaria el control de las transacciones y mejoraria la capacidad de control del Estado
(Penafiel y Ayala, 2026).

Tabla 3.
Estrategias para fortalecer la recaudacion digital en Ecuador
Estrategia propuesta Objetivo Herrgmlenta Resultado
aplicable esperado
- Mejorar captacion  Intermediarios Incremento de
Fortalecimiento de : ) . .
; L de VA sobre financieros y tarjetas recaudacion
retenciones digitales AR ‘o . .
servicios digitales  de crédito tributaria

Identificar
Registro obligatorio de proveedores
plataformas digitales  digitales no

residentes

Plataforma digital
administrada por el
SRI

Mayor control y
trazabilidad

Analisis predictivo y
procesamiento
masivo de datos

Fiscalizacion més
eficiente

Detectar evasion y

Implementacion de IA riesgos tributarios

Interoperabilidad entre _Compartl_r, Sistemas .
: . . informacion . Reduccion de
entidades financierasy . . . . automatizados de i
tributaria en tiempo | : subdeclaracion
SRI real intercambio de datos
- Mejorar monitoreo  Comprobantes Mayor
Fortalecimiento de : - .
S . . . Oe operaciones electronicos transparencia
facturacion electronica . - ; X . )
digitales obligatorios tributaria
T Facilitar Declaraciones Reduccion de
Simplificacion o ; . .
) S cumplimiento automatizadas y informalidad
tributaria digital . - ; i
voluntario servicios en linea digital

Nota. Elaboracion propia basada en estrategias de fortalecimiento tributario aplicables a la economia
digital ecuatoriana.

A partir del analisis desarrollado en la presente investigacion, se considera viable la
implementacion de un modelo integral de fiscalizacion digital para Ecuador, sustentado

en cuatro ejes principales: fortalecimiento del registro de proveedores digitales no
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residentes, interoperabilidad entre la administracion tributaria y las entidades financieras,
utilizacion de herramientas de inteligencia artificial para la deteccion temprana de riesgos
fiscales y ampliacion de los mecanismos de intercambio internacional de informacion
tributaria. La integracion de estos componentes permitiria mejorar la eficiencia
recaudatoria y fortalecer el control sobre las actividades econdémicas desarrolladas en
entornos digitales.

Por otra parte, el fortalecimiento de la gestion del riesgo tributario constituye una
estrategia fundamental para optimizar procesos de control fiscal en entornos digitales,
debido a que permite priorizar acciones de fiscalizacién segun niveles de riesgo asociados
a determinados contribuyentes o actividades econdmicas. En este sentido, el uso de
modelos predictivos y analisis automatizado de datos facilita la deteccion de patrones
vinculados con evasion y elusion fiscal, especialmente en actividades relacionadas con
comercio electronico, economia colaborativa y servicios digitales internacionales (Garza
y Romero, 2025).

Adicionalmente, la incorporacion de tecnologias de analisis masivo de datos e
inteligencia artificial representa una de las estrategias mas relevantes para fortalecer las
capacidades del SRI. A través del uso de este software, la informacion procedente de
entidades financieras, plataformas digitales, comprobantes electronicos y sistemas
bancarios puede ser conciliada para mostrar discrepancias entre los ingresos reportados y
la actividad econémica real. También puede ser utilizado para identificar transacciones
digitales que puedan estar sujetas a impuestos y para mitigar la evasion fiscal digital en

la economia (Miranda et al., 2025).

El avance de los sistemas de registro para contribuyentes digitales no residentes
dependera de sistemas de registro fiscal simplificados y sistemas de cumplimiento
electronico. La integracion de estos sistemas con nuevos participantes en la economia
digital ampliara la base tributaria y formalizara actividades previamente informales en
dicho entorno. Por ejemplo, los proveedores de servicios extranjeros podran verse
obligados a cumplir con obligaciones de registro fiscal simplificado y cumplimiento
cuando ofrezcan servicios en el pais en varias ocasiones, incluso en ausencia de un

establecimiento permanente digital en el pais (Arias et al., 2025).

La combinacion de la facturacién electrénica y los sistemas automatizados de control

tributario continuard fortaleciendo la capacidad de fiscalizacion de la administracion
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tributaria. En este contexto, el uso de comprobantes electronicos, herramientas de control
digital y sistemas automatizados de informacion contribuye a mejorar la trazabilidad,
supervision y control de las transacciones realizadas en la economia digital, fortaleciendo

los mecanismos de cumplimiento tributario.

Las politicas tributarias relacionadas con las plataformas digitales deben considerar tanto
las oportunidades de formalizacion economica como los riesgos asociados al empleo
informal y la evasion fiscal. En este contexto, la cooperacion entre el Estado, las empresas
y los contribuyentes resulta fundamental para fortalecer los mecanismos de control y
cumplimiento tributario. Asimismo, cuando la declaracion de impuestos y otros
procedimientos empresariales se encuentran automatizados mediante servicios de
fiscalidad digital, se genera un entorno mas eficiente y accesible para los contribuyentes.
Esto permite reducir costos administrativos y mejorar la percepcion de comodidad y
confianza hacia los sistemas tributarios digitales (Kisska-Schulze y Bird, 2026).

En funcion de lo expuesto, el fortalecimiento de la recaudacion digital en Ecuador
requiere integrar innovacion normativa, herramientas tecnoldgicas y estructuras
institucionales adaptables a la evolucion de la economia digital. EI futuro del sistema
fiscal ecuatoriano dependera de la capacidad del Estado y del SRI para modernizar los
controles digitales, fortalecer la trazabilidad de las actividades econémicas y consolidar
sistemas tributarios digitales eficientes, transparentes y orientados al cumplimiento fiscal
(Chen et al., 2025).

5.4 Propuestas de reforma tributaria en Ecuador

Las propuestas de reforma tributaria en Ecuador, en el contexto de la economia digital,
deben orientarse a superar las limitaciones estructurales del modelo tradicional de
imposicion, el cual presenta dificultades para gravar de manera efectiva actividades
econdmicas desmaterializadas, transfronterizas y basadas en activos intangibles; en este
sentido, la transformacion del sistema fiscal requiere no solo ajustes normativos, sino
también la implementacion de mecanismos técnicos que permitan identificar, controlar y

gravar las nuevas formas de generacion de valor.

Como exponen Ledn et al. (2023), la evolucion de la economia digital exige un
replanteamiento integral de los criterios de sujecion tributaria. En Ecuador, esta
modernizacion debe desarrollarse principalmente mediante reformas al Cédigo Tributario

(2005), la Ley de Régimen Tributario Interno (2004) y las disposiciones vinculadas a la
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tributacién digital incorporadas por la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria (2019).

En este caso, una de las recomendaciones principales implica utilizar la nocion de
presencia econdmica significativa para crear la vinculacion con la obligacion tributaria.
Este escenario permitiria gravar a aquellas corporaciones digitales que, en ausencia de
una presencia fisica sustancial en Ecuador, serian consideradas como sujetas a impuestos
en Ecuador cuando se relacionan econdomicamente con usuarios locales mediante medios
digitales. Se aplicaria a empresas como Google, Meta o Netflix, cuyos modelos de
negocio, como consecuencia, se vinculan econémicamente con usuarios ecuatorianos y
generan valor en el mercado nacional sin una presencia fisica sustancial en el pais. La
adopcion de este criterio permitiria reducir erosion de la base imponible y fortalecer
equidad tributaria (Ortiz et al., 2025).

De igual manera, resulta imprescindible establecer un régimen obligatorio de registro para
proveedores digitales no residentes, mediante el cual plataformas extranjeras que
ofrezcan servicios dentro del Ecuador deban inscribirse ante el SRI y cumplir
obligaciones relacionadas con declaracion, facturacion y pago de impuestos. Esta medida
permitiria migrar progresivamente desde un modelo indirecto de recaudacion basado
exclusivamente en retenciones financieras hacia mecanismos mas directos de control

tributario digital.

En relacion con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), se propone fortalecer la aplicacion
del impuesto sobre servicios digitales mediante mecanismos tecnolégicos de control que
permitan identificar de manera mas precisa lugar de consumo, usuarios involucrados y
valor real de las transacciones. Las operaciones vinculadas con Netflix, Spotify, Uber,
Airbnb, Google Ads y Meta Ads deberian integrarse dentro de sistemas de monitoreo mas
robustos que combinen retenciones automaticas, acceso a informacion digital y reportes

periddicos por parte de plataformas tecnoldgicas (Chica y Gonzalez, 2025).

Tabla 4.

Propuestas de reforma tributaria digital aplicables en Ecuador

Problema que busca . Impacto
Propuesta de reforma d Norma relacionada b
resolver esperado
Incorporacién de Empresas digitales sin ~ . . . . )
pol _ presas dig Caodigo Tributarioy Mayor equidad
presencia economica  establecimiento

I LRTI tributaria
significativa permanente
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Propuesta de reforma Problema que busca Norma relacionada Impacto
resolver esperado
Registro obllg_at_orlo de Dificultad de Resoluciones d_el_ Mejor_ _
plataformas digitales . . . . SRI sobre servicios trazabilidad y
. fiscalizacion directa 7. .
extranjeras digitales control
Ley de
Fortalecimiento del Subdeclaracion en Simplificacion y Incremento de
IVA digital servicios digitales Progresividad recaudacion
Tributaria
Limitaciones del Resoluciones de Deteccion
Uso de IA en . ; L
SR control tributario control electronico  temprana de
fiscalizacion - .
tradicional del SRI evasion
Régimen simplificado Informalidad en L
! -~ . . Ampliacion de
para contribuyentes plataformas Caodigo Tributario . )
. . base tributaria
digitales colaborativas
:Qfgiﬁggg& de Planificacion fiscal ~ Convenios y Mejor control
agresiva y BEPS estdndares OCDE transfronterizo

informacion tributaria
Nota. Elaboracion propia basada en propuestas de fortalecimiento tributario digital en Ecuador.

También se deben establecer requisitos de informes periddicos para plataformas digitales
para informar a las autoridades fiscales sobre las transacciones con usuarios ecuatorianos.
Este enfoque mejora el seguimiento del comercio electrénico, la economia colaborativa,
los servicios digitales y los ingresos, al tiempo que mejora el proceso de auditoria 'y reduce

la evasion fiscal.

Ademas, la simplificacion fiscal para pequefios contribuyentes digitales es fundamental
para que tenga éxito la reforma tributaria. Esto incluye a pequefios contribuyentes
digitales que utilizan plataformas en linea (Uber, Airbnb, etc.) y a pequefios
contribuyentes de la economia digital. La simplificacion de las obligaciones fiscales y el
cumplimiento automatizado para estos contribuyentes puede reducir la informalidad del
trabajo digital, fortalecer el sistema tributario y facilitar la economia y el crecimiento a

partir de avances tecnoldgicos adicionales (Campos y Ramirez, 2025).

También se propone mejorar la supervision electrénica agregando 1A, analisis predictivo
y supervisidn automatica de transacciones digitales. Esto permitiria al SRI comprender y
detectar mejor los patrones de evasion fiscal en transacciones digitales, incoherencias y
riesgos, particularmente en transacciones digitales fragmentadas y de alta frecuencia
(Canak, 2026).

De igual forma, resulta fundamental fortalecer la integracion entre normativa tributaria

ecuatoriana y estandares internacionales sobre tributacion digital impulsados por
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organismos como la OCDE. Esto permitiria reducir oportunidades de planificacion fiscal
agresiva, traslado artificial de beneficios y erosién de bases imponibles derivadas de
operaciones digitales transfronterizas. La cooperacion internacional y el intercambio
automatizado de informacion tributaria se consolidan asi como herramientas esenciales

para mejorar el control fiscal global (Kisska-Schulze y Bird, 2026).

También se proponen regulaciones especificas sobre la fiscalizacion de los activos
intangibles, algoritmos y monetizacion de datos, ya que estos son actualmente una de las
principales fuentes de generacion de valor en la economia digital. Las reformas
especifican las obligaciones fiscales y definen las regulaciones para modelos econdmicos

y tecnologias basados en plataformas de informacion digital (Hayashi y Kim, 2023).

Considerando los puntos planteados, Ecuador necesita desarrollar reformas fiscales que
sean flexibles, adaptables y basadas en tecnologia. ElI Estado podrd fortalecer la
recaudacion fiscal y el control fiscal con una tributacion justa, dada la combinacion de
reformas regulatorias, tecnologia y capacidad institucional. Esto también ayudara a
equilibrar la economia dindmica, digitalizada y global. Bajo esta l6gica, la transformacién
del sistema tributario ecuatoriano no constituye Gnicamente una respuesta frente a los
desafios actuales, sino una oportunidad estratégica para modernizar la gestion fiscal y

fortalecer la sostenibilidad financiera del Estado (Pefiafiel y Ayala, 2026)

5.5 Implementacion de mecanismos de control tecnoldgico

La implementacion de mecanismos de control tecnolégico en el ambito tributario
constituye uno de los pilares fundamentales para garantizar la eficacia del sistema fiscal
en el contexto de la economia digital, en tanto permite superar las limitaciones de los
modelos tradicionales de fiscalizacidn basados en procesos manuales y reactivos; en este
sentido, la digitalizacion de la administracion tributaria no solo responde a una necesidad
operativa, sino a una transformacion estructural orientada a fortalecer la capacidad del
Estado para identificar, monitorear y controlar actividades econdémicas desarrolladas en

entornos virtuales.

Esta evolucion implica incorporar herramientas avanzadas que permitan gestionar
grandes volimenes de informacién y detectar comportamientos atipicos en tiempo real,
aspecto indispensable en un entorno caracterizado por rapidez, automatizacion y
complejidad de las transacciones digitales (Ivanchenkova et al., 2022). En Ecuador, este

proceso de modernizacion tecnoldgica se desarrolla principalmente bajo el marco del
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Codigo Tributario (2005), la Ley de Régimen Tributario Interno (2004) y diversas

resoluciones emitidas por el SRI relacionadas con control tributario electrénico.

Un mecanismo importante disefiado con analisis de grandes datos permite a las agencias
fiscales procesar informacion proveniente de entidades financieras, facturacion
electronica, plataformas digitales y operaciones de comercio electronico que genera
impuestos. Por lo tanto, estas herramientas permiten a las autoridades analizar los
comportamientos fiscales e identificar irregularidades en las declaraciones de impuestos

y fortalecer la supervision digital (Hayashi y Kim, 2023).

En dltima instancia, el SRI podria entonces reconocer y determinar los ingresos
declarados versus los ingresos recibidos de transacciones comerciales en Uber, Airbnb,
Google Ads, mercados electronicos, etc. Ademas, las tecnologias de control pueden
ayudar a desarrollar modelos de supervision basados en la prevencion. En estos modelos,
las administraciones fiscales ya no necesitarian esperar y tratar de descubrir conductas
irregulares. En cambio, implementarian sistemas disefiados para monitorear riesgos
fiscales y realizar analisis predictivos para recopilar y proporcionar datos (Serrano et al.,
2025).

En el caso de Ecuador, mecanismos preventivos y de control como la facturacion
electronica, la conciliacién automatizada de datos financieros y las resoluciones del SRI
respecto al control fiscal electrénico, han aumentado las capacidades de supervision
instantanea de la administracion tributaria sobre la economia digital. Usado en este
contexto, donde el comercio electronico y los servicios digitales globales estan
evolucionando rapidamente, se ha convertido en un enfoque que concilia una economia
fragmentada y acelerada con el control de los mecanismos fiscales. Por lo tanto, la
implementacién de sistemas de control no solo mejora los mecanismos fiscales, sino que
también promueve la transparencia, reduce la evasion y facilita un sistema fiscal
adaptable y eficiente (Chen et al., 2025).
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Figura 10.
Mecanismos de control tecnoldgico en la administracion tributaria
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Nota. Elaboracion propia a partir del anélisis de las herramientas tecnoldgicas aplicadas al control y
fiscalizacidn tributaria en la economia digital.

De igual manera, la incorporacion de IA dentro de los sistemas de control tributario
permite automatizar auditorias, identificar riesgos potenciales y generar alertas tempranas
relacionadas con posibles conductas evasivas. Estas tecnologias facilitan la utilizacion de
algoritmos predictivos capaces de detectar operaciones atipicas, estructuras de evasion y
patrones irregulares de comportamiento fiscal. En consecuencia, el sistema tributario
ecuatoriano podria evolucionar desde modelos reactivos de control hacia esquemas
preventivos basados en monitoreo permanente y analisis automatizado de riesgos
tributarios (Chen et al., 2025).

El sistema de facturacion electronica se ha consolidado como una de las principales
herramientas de modernizacion fiscal en Ecuador. Los comprobantes electronicos
fortalecen el registro digital de las transacciones econdmicas y proporcionan a la
Administracion Tributaria informacion atil para mejorar la trazabilidad, la transparencia
y el control fiscal. Este mecanismo resulta especialmente relevante para la supervision

del comercio electronico y de los servicios digitales (Kotsogiannis et al., 2025).
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Ademas, integrar marcos digitales con entidades financieras y fiscales permitira fortalecer
el control fiscal. Este tipo de integracion digital permitiria a las autoridades fiscales
intercambiar automéaticamente informacion relacionada con el comercio electrdnico, los
pagos digitales y las actividades realizadas en plataformas mundiales. Un ejemplo de ello
ocurre actualmente con retenciones automaticas de IVA aplicadas a servicios digitales
como Netflix, Spotify y plataformas digitales extranjeras mediante emisores de tarjetas
de crédito y débito, conforme a resoluciones emitidas por el SRI (Altamirano etal., 2025).

Tabla 5.
Herramientas tecnoldgicas aplicables al control tributario digital en Ecuador

Herramienta Funcion principal  Aplicacion practica Beneficio

tecnologica b P P b tributario
Facturacion Registro digital de Comp,r o_bantes Mayor

L . electronicos trazabilidad y
electronica operaciones : ;
obligatorios control
IA Deteccion de riesgos  Identificacién de Fiscalizacion
tributarios patrones evasivos preventiva

Anélisis masivo de
datos

Procesamiento de Cruce de datos Reduccion de
informacion financiera tributarios y bancarios evasion

Interoperabilidad Intercarr_]blo Retenciones de IVA  Mayor eficiencia

: automatizado de - i

bancaria . - digital recaudatoria
informacion

Auditorias Superyls_|on Control sobre Optimizacion de

. electronica .- T

automatizadas plataformas digitales fiscalizacion

permanente

Sistemas predictivos Priorizacién de Deteccion temprana  Mejor gestién
de riesgo contribuyentes de inconsistencias tributaria

Nota. Elaboracion propia basada en mecanismos tecnoldgicos de control tributario aplicables a la
economia digital ecuatoriana.

A su vez, la implementacion de mecanismos tecnoldgicos de control también plantea
desafios relacionados con proteccion de datos personales y seguridad de la informacion,
debido a que el procesamiento masivo de datos financieros y tributarios exige establecer
protocolos adecuados que garanticen confidencialidad y proteccién de derechos de los
contribuyentes. Por esta razon, junto con la formacion de regulaciones de privacidad
digital protectoras para evitar brechas en el uso responsable de la informacion fiscal, es
imperativo un marco complementario para el desarrollo de mejoras tecnolégicas (Rafael
y Anccasi, 2026).

Asimismo, con la actualizacion de la tecnologia en el sistema tributario ecuatoriano, surge

la necesidad de desarrollar el Sistema de Capacitacion Continua para el personal del SRI,
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con el fin de auxiliar a los empleados en la operacion eficiente de los sistemas digitales
modernos y mejorar el desempefio de los mecanismos de control existentes. En este
marco, el empleo de la tecnologia debe integrarse con la actualizacion del sistema de
administracion tributaria, el fortalecimiento de la institucion y la mejora de las habilidades

tecnoldgicas y de sistemas (Altamirano et al., 2025).

A partir de la informacion proporcionada, la adopcion de mecanismos de control
tecnoldgico por parte del sistema fiscal ecuatoriano significa mas que una simple mejora
operativa; implica una reestructuracion integral con el fin de responder a los desafios
planteados por la economia digital mediante el uso de analisis novedosos, automaticos e
inteligentes de datos fiscales. Por tanto, el fortalecimiento tecnologico del SRI constituye
un elemento esencial para garantizar eficiencia recaudatoria, transparencia fiscal y
sostenibilidad del sistema tributario en un entorno econdémico cada vez mas digitalizado
(Rodriguez et al., 2025)

5.6 Cooperacion internacional en materia fiscal digital

La cooperacion internacional en materia fiscal digital se configura como un componente
esencial para enfrentar los desafios estructurales derivados de la economia digital, en
tanto los sistemas tributarios nacionales resultan insuficientes para regular actividades
econdmicas que se desarrollan en multiples jurisdicciones sin una vinculacion territorial
clara; en este sentido, la globalizacion econémica y la desmaterializacion de los modelos

de negocio han evidenciado la necesidad de construir mecanismos de coordinacion entre

Estados que permitan garantizar una tributacién equitativa y efectiva. Ortiz et al. (2025)
sefialan que se aplicaran soluciones coordinadas y no fragmentadas para las soluciones
fiscales de la economia digital sin fronteras. Esto es particularmente relevante para
Ecuador. En el caso ecuatoriano, gran parte de los servicios digitales disponibles son
prestados desde el exterior, lo que incrementa la necesidad de cooperacién internacional

y de mecanismos de intercambio de informacién tributaria.

La cooperacién internacional se manifiesta a través de pactos multilaterales, canales de
intercambio de informacion y la adopcion de estandares fiscales unificados. Estos
mecanismos frenan la evasion y elusion fiscal por parte de empresas multinacionales que
llevan a cabo operaciones digitales complejas. La coordinacién entre oficinas fiscales
otorga acceso a datos criticos sobre transacciones digitales. Esto ayuda a los mecanismos

de control y aumenta la transparencia (Altamirano et al., 2025). EI SRI en Ecuador, en
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particular, esta en condiciones de mejorar en gran medida su capacidad para supervisar

las operaciones de plataformas digitales extranjeras.

Los paises cooperan para establecer nuevas regulaciones sobre donde deben pagarse los
impuestos, calculando donde se genera el valor econdémico digital. Por lo general, esto
preocupa al sector de la publicidad digital y a las empresas tecnoldgicas internacionales.
Por ejemplo, los ingresos por servicios utilizados por usuarios ecuatorianos terminaran
siendo tributados en una jurisdiccion diferente. Frente a ello, organismos internacionales
como la OCDE han impulsado propuestas orientadas a reformar reglas de tributacion

internacional aplicables a la economia digital (Calle, 2025).

Tabla 6.

Mecanismos de cooperacion internacional aplicables a la tributacion digital
Mecanismo de . Aplicacién en Beneficio

) Finalidad ) .
cooperacién Ecuador tributario

Intercambio Compartir datos Coordinacion del SRl Mayor control

internacional de tributarios entre con administraciones  sobre operaciones

informacién paises extranjeras digitales

!Estandares Armonizar criterios Adaptacién normativa Reduccion de

internacionales . S : .

OCDE tributarios digitales ecuatoriana evasion y BEPS

Fiscalizacion de Supervision de

Auditorias fiscales Mejor trazabilidad

. operaciones plataformas digitales . .

conjuntas . ) : tributaria
transfronterizas internacionales
Convenios Evitar doble Acuerdos .
) . . S . Mayor seguridad
internacionales imposicion y multilaterales y uridica
tributarios arbitraje fiscal bilaterales J
Cooperacion Fortalecer . - L
- . Integracion tecnologica Optimizacion del

tecnoldgica entre capacidades de .

o . TR del SRI control fiscal
administraciones fiscalizacion digital

Nota. Elaboracidn propia basada en estrategias internacionales de cooperacion tributaria digital.

Por otra parte, la cooperacidn entre paises contribuye a disminuir asimetrias existentes
entre economias con distintos niveles de desarrollo tecnoldgico e institucional, debido a
que facilita transferencia de conocimientos, herramientas tecnolégicas y buenas practicas
administrativas. Esta dimensidn resulta particularmente importante para paises en
desarrollo como Ecuador, donde el fortalecimiento institucional y tecnolégico constituye
un elemento indispensable para enfrentar desafios derivados de la economia digital

contemporanea (Barreto, 2025).
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Adicionalmente, la coordinacion entre administraciones tributarias permite fortalecer
fiscalizacion de operaciones digitales mediante intercambio automatizado de datos
financieros, monitoreo de plataformas tecnoldgicas y realizacion de auditorias conjuntas.
En consecuencia, se incrementa la capacidad estatal para supervisar actividades
desarrolladas simultdneamente en multiples jurisdicciones, limitando précticas de evasion
fiscal y planificacion tributaria agresiva por parte de grandes corporaciones digitales
(Garza'y Romero, 2025).

Ademas, la colaboracion internacional puede verse obstaculizada por regulaciones
variables, prioridades econdmicas diferentes y capacidades inconsistentes entre los
gobiernos participantes. Estos problemas dificultan el establecimiento de acuerdos
globales sobre impuestos digitales y obstaculizan la ejecucion de reformas
internacionales. En estas condiciones, Ecuador debe, progresivamente, potenciar sus
capacidades regulatorias y técnicas para participar de manera mas efectiva en los
esfuerzos de colaboracion internacional en materia de impuestos digitales (Hayashi y
Kim, 2023).

De igual forma, la integracion de herramientas tecnoldgicas dentro de procesos de
cooperacion internacional permite optimizar el intercambio de informacion y
coordinacion entre administraciones tributarias. ElI SRI utiliza nuevos sistemas de datos,
plataformas digitales y automatizacion fiscal para monitorear y controlar las actividades
digitales globales. Para participar adecuadamente en asociaciones fiscales
internacionales, la modernizacion tecnoldgica del SRI es imprescindible (Miranda et al.,
2025).

Con base en lo anterior, la cooperacion internacional en tributacion digital no solo
enfrenta los desafios de la economia digital, sino que también es fundamental para la
sostenibilidad, justicia y eficiencia futura del sistema fiscal. Por tanto, el fortalecimiento
de mecanismos internacionales de coordinacion, intercambio de informacion y
armonizacion normativa permitird a Ecuador enfrentar de manera mas eficiente
problematicas vinculadas con evasion digital, erosion de bases imponibles y fiscalizacion
de plataformas tecnoldgicas globales dentro de un entorno econémico cada vez mas

interconectado y digitalizado (Serrano et al., 2025).
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5.7 Analisis del sistema fiscal, desafios de los modelos digitales y propuestas
regulatorias

Las herramientas tributarias tradicionales, basadas principalmente en la presencia fisica

y la territorialidad, resultan insuficientes para responder a los desafios que plantea la

economia digital en Ecuador. La generacion de valor en entornos digitales se produce de

forma descentralizada, intangible y transfronteriza, lo que evidencia limitaciones

estructurales del sistema tributario para identificar, controlar y gravar adecuadamente

ciertas operaciones digitales.

El sistema tributario ecuatoriano enfrenta dificultades para identificar y cuantificar
adecuadamente actividades que generan valor econémico en el pais sin mantener una
presencia fisica sustancial (Arango, 2024). Esta situacion refleja limitaciones
estructurales en los mecanismos actuales de control y fiscalizacion de operaciones
digitales, especialmente cuando se trata de identificar, monitorear y verificar

transacciones efectuadas mediante plataformas digitales internacionales.

Desde una perspectiva fiscal, estas limitaciones pueden reducir la eficacia del sistema de
recaudacion frente a los modelos digitales establecidos en Ecuador. Servicios digitales
internacionales como Netflix, Spotify, Google Ads y Meta Ads generan ingresos
significativos provenientes de usuarios ubicados en el pais; sin embargo, la ausencia de
presencia fisica o establecimiento permanente dificulta la aplicacion de los mecanismos

tradicionales de determinacion y control tributario.

Actualmente, estos mecanismos operan principalmente mediante retenciones efectuadas
por intermediarios financieros. Esta l6gica se vincula con las disposiciones incorporadas
por la Ley Organica de Simplificacién y Progresividad Tributaria (2019) y con las

regulaciones aplicables al Impuesto al Valor Agregado (IVA) en servicios digitales.

La economia colaborativa también ha intensificado estos desafios. Plataformas como
Uber y Airbnb han incorporado nuevos actores econémicos que, en determinados casos,
pueden operar fuera de los mecanismos tradicionales de control tributario. Esta situacion
incrementa los riesgos de informalidad digital, competencia desleal y afectacion a la
equidad tributaria frente a los sectores que si cumplen regularmente con sus obligaciones
fiscales (Barreto, 2025).
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Tabla 7.
Desafios estructurales del sistema tributario ecuatoriano frente a la economia digital

Problematica Impacto fiscal Ejemplo practico Propuesta

identificada b jempiop regulatoria
Ausencia de presencia Dificultad para Incorporacion de
fisica de proveedores gravar ingresos Netflix y Spotify presencia econémica
digitales digitales significativa

Dependencia de
retenciones

Registro obligatorio

Control tributario  1VA retenido por
de plataformas

indirecto tarjetas de crédito

financieras digitales
. - Sistemas
!:ragmenta_c[on de [.)'f'Cl.JltaO.l ,de Uber y Airbnb automatizados de
ingresos digitales fiscalizacion .
monitoreo
Vacios normativos . Publicidad digital en Regulacion
. Subdeclaracion y e
sobre activos . Google Ads y Meta especifica sobre
: . erosion fiscal )
intangibles Ads datos y algoritmos
L|m|ta,C|c_)nes Baja capacidad de Come,rc!o IA y andlisis masivo
tecnoldgicas de o e L electrénico
fiscalizacion digital . de datos
control transfronterizo
Falta de armonizacion Planificacion fiscal Emp_r esas C_oopergmon
. . . multinacionales tributaria
internacional agresiva L . ;
digitales internacional

Nota. Elaboracidn propia basada en el andlisis del sistema fiscal ecuatoriano frente a la economia digital.

El problema, por tanto, no radica Unicamente en la existencia de vacios normativos, sino
en la persistencia de un modelo fiscal todavia anclado a criterios de territorialidad y
residencia que resultan insuficientes para abordar la complejidad de los modelos digitales
contemporaneos. Las dificultades para identificar los hechos imponibles, determinar los
contribuyentes responsables y establecer la base imponible en transacciones en linea
pueden generar espacios para la evasion fiscal, la elusion tributaria y la planificacion
fiscal agresiva, especialmente en el comercio digital transfronterizo (Campos y Ramirez,
2025). Frente a esta situacion, resulta necesario adoptar criterios de presencia economica
significativa que permitan vincular la tributacion con el lugar donde se genera
efectivamente el valor econdmico, aun cuando no exista una presencia fisica permanente
en el pais. Asimismo, para mejorar la capacidad estatal de supervision, se requiere
fortalecer el registro de proveedores digitales no residentes y los sistemas de reporte de
informacion de plataformas digitales (Garza y Romero, 2025).

En lo que respecta al IVA, pasar a un modelo mas eficiente requiere una ruptura parcial
con la ldgica del control indirecto basada principalmente en intermediarios financieros.

Resulta necesario avanzar hacia sistemas de control tributario que incorporen informacion
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directa proveniente de plataformas tecnoldgicas, con el fin de fortalecer la transparencia
y mejorar los procesos de fiscalizacién. Este cambio mejoraria la eficiencia en la
recaudacion y reduciria las brechas existentes en la recaudacion de ingresos por servicios

digitales internacionales (Chica y Gonzélez, 2025).

Al mismo tiempo, la modernizacion del sistema fiscal ecuatoriano debe complementarse
con mecanismos tecnoldgicos capaces de procesar grandes volumenes de informacion
financiera y tributaria. En este sentido, la incorporacién de inteligencia artificial, big data,
auditorias automatizadas y sistemas predictivos de riesgo fiscal resulta indispensable para
fortalecer el control tributario frente a la rapida expansion y creciente complejidad de las

actividades digitales contemporaneas.

Las resoluciones normativas mas recientes de la administracion tributaria, con respecto a
los comprobantes electronicos y al control fiscal digital, son significativas, pero siguen
siendo insuficientes al considerar el crecimiento acelerado y complejo de la economia
digital (Chen et al., 2025). La integracion del sistema fiscal ecuatoriano con los estandares
internacionales también reducird las oportunidades de arbitraje fiscal y mejorara la

coordinacion interestatal.

La economia digital opera bajo estructuras globalizadas donde servicios, plataformas y
flujos financieros trascienden fronteras nacionales, razon por la cual cualquier regulacion
aislada resulta limitada frente a corporaciones tecnoldgicas internacionales que operan

simultadneamente en multiples paises (Cornejo, 2023).

Lo que emerge de este andlisis es claro: el sistema fiscal ecuatoriano no enfrenta
Unicamente un problema de actualizacion normativa, sino una necesidad de
transformacion estructural profunda. La economia digital ha superado la fase de
especulaciéon y se ha consolidado como una realidad econémica que exige medidas
inmediatas y sostenibles (Arias et al., 2025). En este contexto, las condiciones cambiantes
requieren un sistema fiscal flexible; las reformas regulatorias, las innovaciones

tecnoldgicas y la cooperacion internacional son los pilares fundamentales.

En sintesis, el principal aporte de esta obra consiste en integrar el analisis juridico-
tributario, la perspectiva tecnoldgica y la dimension fiscal internacional en una propuesta
orientada a fortalecer la tributacion digital en Ecuador. A partir del estudio realizado, se
evidencia que la sostenibilidad del sistema tributario ecuatoriano dependerd de su

capacidad para evolucionar desde mecanismos de control predominantemente indirectos
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hacia un modelo mas integral, basado en trazabilidad digital, interoperabilidad
institucional, fiscalizacion tecnoldgica y cooperacion internacional. En consecuencia, la
adaptacion del sistema fiscal ecuatoriano no constituye una alternativa opcional, sino una
condicion indispensable para mantener su vigencia, eficiencia y equidad dentro del

escenario digital contemporaneo (Eke, 2024).
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S
SINOPSIS CIDPROS

La presente obra analiza de manera critica y propositiva la
tributaciéon en la economia digital en Ecuador, abordando la
transformacién de los sistemas fiscales frente a modelos de
negocio basados en plataformas, datos y servicios intangibles
que desafian los principios tradicionales del derecho tributario.

A lo largo del texto se examinan los fundamentos del sistema
tributario, las caracteristicas de laeconomia digital, las problematicas
asociadas a la evasion, territorialidad y erosion de la base
imponible, asi como el marco normativo ecuatoriano y su
comparacion con experiencias internacionales, integrando
ademas el rol institucional del Servicio de Rentas Internas y
el impacto de la digitalizacién en la recaudacién fiscal.

Sobre esta base, se desarrollan propuestas orientadas a la
modernizacion del sistema tributario mediante la incorporacion
de mecanismos tecnoldgicos, reformas normativas y estrategias
de cooperacion internacional que permitan garantizar la equidad,
eficienciay sostenibilidad fiscal en un entorno globalizado y digitalizado.
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